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Palabras del director

El Volumen 4, Numero 2 de la revista cientifica “Caminos de Investigacién®, ya se encuentra en la web y
puede ser leido por todos los interesados.

El presente nimero, como siempre, muestra el trabajo de colaboracidén de investigadores nacionales y
extranjeros. En esta ocasion la produccion de docentes de la institucién ha generado tres articulos de
areas significativas de la gestion académica: deportes y recreacion, administracion y TIC.

Completan este cuarto volumen dos trabajos de estudiantes de las carreras de educacién de la
Universidad de Otavalo, quienes, con trabajos de alta calidad, siempre han sido eficientes contribuyentes
de la revista.

De igual manera la colaboracion de la Republica de Cuba queda expresada en esta ocasion con un
excelente articulo desde la Empresa de Informética y Medios Audiovisuales del Ministerio de Educacion de
ese pais.

Los lectores de “Caminos de Investigacion” podran recrear, por tanto, sus expectativas en temas
relacionados con estrategias didacticas, tecnologias de la informacion, calificacion de liderazgo y
reduccidn del estres, los cuales podrian contribuir a sus desempefios académicos.

El objetivo de la revista, como ha quedado demostrado en su historial, es apoyar el buen desempefio

profesional de los colegas nacionales y extranjeros que visitan con asiduidad nuestro espacio.

Dr. Edgar Espinosa Aizaga
Director y editor responsable
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La revista cientifica Caminos de Investigacidn, publica trabajos originales e inéditos relacionados a
temas afines a las areas de las Ciencias Humanas. Se encontrara también resefias, conferencias,
seminarios, ensayos cientificos y revisiones bibliograficas.

TIPOS DE COLABORACIONES

Todos los trabajos que se publiguen en la revista deberan estar relacionados con las areas de las
Ciencias Humanas y sus afines, ser originales, inéditos, rigurosos y bien fundamentados; ademas, de no
haber sido publicados anteriormente, ni ser sometidos simultdneamente a dictamen en otra publicacion.
Los trabajos publicados podran ser arbitrados y no-arbitrados, dependiendo de la tipologia que se
presenta a continuacion:
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a) Articulos de investigacion cientifica y tecnolégica. Documentos en los que se dan a conocer
resultados finales de una investigacion socialmente pertinente y académicamente relevante.

b) Articulo de reflexion — Ensayo Cientifico. Documento que presenta resultados de
investigacion terminada desde una perspectiva analitica, interpretativa o critica del autor, sobre
un tema especifico, recurriendo fuentes originales.

c) Articulos de revision. Documento resultado de una investigacién terminada donde se analizan,
sistematizan e integran los resultados de investigaciones publicadas o no publicadas, sobre un
campo en ciencia o tecnologia, con el fin de dar cuenta de los avances y las tendencias de
desarrollo. Este tipo de trabajos se enfoca a ofrecer el estado del arte de dicho objeto o area de
estudio, con lo cual permite identificar relaciones, contradicciones o inconsistencias en el tema
de interés, y hacer propuestas para estudios posteriores.

Trabajos no arbitrados

a) Resefias criticas. Andlisis o revisiones criticas de libros que abordan temas relacionados con la
educacion. Se prefieren las recensiones de publicaciones actuales.

b) Entrevistas. Presentacion de los planteamientos centrales de algin académico destacado en el
campo de la investigacion.

c) Conferencias. Trabajos presentados por especialistas reconocidos en el campo de la
arquitectura y sus areas afines. Para este tipo de documento, es recomendable que contenga
una introduccidn, desarrollo del trabajo y conclusiones.

Cédigo de ética: La revista se suscribe al codigo establecido por el Comité de Etica para Publicaciones
(COPE, por sus siglas en inglés), disponible en https://publicationethics.org

Preservacién digital: La institucion se compromete a preservar y proteger todo el contenido digital
publicado en la revista.

Licencia de uso y distribucién: Para el uso y distribucion del contenido impreso o digital, la revista
establece como politica salvo indicacién contraria, que todos los contenidos de esta se distribuirdn bajo
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RESUMEN

El trabajo realizado, basado en el analisis de los beneficios que brinda la recreacion laboral y su
aportacion en la disminucién de los niveles de estrés en el trabajo del personal docente de los distintos
subniveles de educacion; presenta datos relevantes sobre la situacion socioemocional del docente. De
esta manera, el presente documento se desarrollé partiendo de un disefio metodolégico documental,
estas técnicas fueron formadas desde la indagacién documental hermenéutica, utilizando diferentes
métodos como lo son el deductivo y el inductivos. Se utilizaron fuentes de informacién primarias y
secundarias. La investigacion mostré que uno de los factores que inciden en el estrés de los docentes es
la nula préactica de recreacion laboral dentro de las instituciones escolares. Esto se origina por el
desconocimiento de los beneficios que la misma brinda como pausa activa, enfocada dentro de la

jornada laboral.

Palabras clave: Estrés laboral, recreacion, trabajo docente, danza, pausa activa

ABSTRACT

The work carried out, based on the analysis of the benefits offered by work recreation and its contribution
in the reduction of stress levels in the work of the teaching staff of the different sublevels of education; It
presents relevant data on the socio-emotional situation of the teacher. In this way, the present document
was developed based on a documentary methodological design, these techniques were formed from the
hermeneutic documentary inquiry, using different methods such as deductive and inductive. Primary and

secondary sources of information were used. The research showed that one of the factors that affect the
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stress of teachers is the lack of practice of work recreation within school institutions. This is caused by

ignorance of the benefits that it provides as an active break, focused on the workday.

Keywords: Work stress, recreation, teaching, dance, active break

Introduccion
El estrés laboral en los tiempos actuales es considerado como una enfermedad de nuestro siglo,
afectando con un alto impacto el estado fisico, la salud y la parte psicoldgica de los trabajadore, donde
se incluyen los docentes. Es una enfermedad que ocurre con mucha frecuencia y que se pone de
manifiesto en la mayoria de los trabajadores. En el ambito educativo la carga de trabajo, en sus
diferentes 6rdenes, han generado un significativo estrés en el personal docente.
La no existencia de actividades que promuevan la busqueda de lograr la distencion y el relajamiento en
el tiempo libre ha provocado la no disminucién del estrés en los docentes.
En este sentido Cuenca (Como se cit6 en Miquelena. 2011), sefiala:
El tiempo libre laboral es aquel que resta luego de descontar la realizacion conjunta de
actividades biolégicas o socialmente admisibles de inclusién propias de un dia natural de 24
horas y que se anotan bajo los rubros: trabajo, transportacion, tareas domésticas y necesidades
biofisioldgicas. (p.40)
El estrés laboral se ha considerado una experiencia subjetiva de una persona, producida por la
percepcién de que existen demandas excesivas 0 amenazantes dificiles de controlar y que pueden tener
consecuencias negativas para ella. Estas consecuencias negativas se denomina tension y las fuentes de
las experiencias de estrés, anteriormente mencionadas, se denominan estresores. El analisis de los
estresores es muy importante en el proceso de la prevencion y control del estrés laboral. Son los
estimulos que desencadenan las experiencias de estrés tension. Los estresores se han conceptualizado
de diferentes formas. Desde una definicion dimensional, para lo cual los autores han tomado en
consideracion dimensiones tales como la frecuencia de ocurrencia, su intensidad, su duracién y
predictibilidad (Patt y Bar-ling, 1988). La necesidad de identificar los diferentes niveles de estrés en que
se encuentra el personal docente requiere del analisis de los diferentes estresores que se encuentran a
su alrededor. La enfermedad del estrés no se puede tomar a la ligera ya que cuando esta en sus niveles
mas altos puede afectar otros campos de la salud e incluso provocar muerte prematura. En general la
investigacion pretendié diagnosticar los niveles de estrés laboral en los docentes del magisterio fiscal, asi
como conocer los antecedentes tedricos y practicos de la recreacién laboral y su incidencia en la
disminucién del estrés laboral en los docentes seleccionados, sobre la base de aplicar actividades

recreativas de intervencion.

Metodologia
La investigacion se fundament6 en el paradigma mixto y tuvo un alcance descriptivo. La poblacién
investigada, de forma direccionada, fue de 84 docentes de educacion general basica de colegios

fiscales. El estudio perseguia determinar cual era la situacion de estrés en los docentes de este nivel de

Disponible en: https://caminosdeinvestigacion.tecnologicopichincha.edu.ec/ @ (i) @ @ 9
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ensefianza y poder determinar si habia una concepcién laboral de como reducirlo con la utilizacién
adecuada del tiempo libre en actividades recreativas. Las técnicas empleadas fueron la revision

documental, la observacion y la aplicacién del test cuestionario de Burnout.

Resultados y discusién

El cuestionario de Burnout (MBI) se compone de 22 preguntas donde se puede determinar el cansancio
emocional, la despersonalizacion y la realizacion personal del trabajador que se encuentra cumpliendo la
jornada laboral y muchas de las veces no utiliza adecuadamente el tiempo libre en la préactica de
actividades recreativas. La elaboracién del test tiene dos momentos un pretest y un postest.

Al analizar los resultados se evidenci6é que la puntuacién total de estrés de los maestros de secundaria
muestreados (84) fue de 72.25 ubicandose en un bajo nivel de estrés; la mayoria de los sujetos esta por
debajo del punto de corte de 90 puntos reflejando un nivel de estrés bajo. Sélo 9 individuos (7.82% de la
muestra) reporté estar estresado En un analisis por factor generador de estrés, se encontrd que los
factores de clima organizacional y la falta de cohesidn obtuvieron las puntuaciones y porcentajes mas
altos en comparacion con el resto de los factores (17.35% y 17.02% respectivamente).
Independientemente de que los resultados obtenidos no fueron altamente preocupantes se procedio,
durante la investigacion, a la aplicacion de actividades recreativas con la utilizacién de varias
expresiones que tiene la recreacion, dichas actividades fueron ejecutadas dentro de la jornada laboral
durante 40 minutos con la frecuencia de dos dias a la semana y permitieron probar como las mismas
contribuyeron al mejoramiento sobre todo del cansancio emocional y a la elevacién de la realizacién
personal. A continuacion, se muestran los resultados en los graficos de las siguientes tablas:

Tabla 1: Valores de referencia MBI

BAJO MEDIO ALTO
Cansancio Emocional 0-18 19-26 27-54
Despersonalizacion 0-5 6-9 10-30

Realizaciéon Personal 0-33 34-39 40-56

Nota: Esta tabla muestra los valores del test de Burnout

PRE-TEST
Tabla 2: MBI

Resumen del test de Burnout en docentes de educacion general béasica presentando los

siguientes porcentajes

PARAMETRO PUNTUACION REFERENCIA
Cansancio Emocional 33 ALTO
Despersonalizacion 0 BAJO
Realizacion Personal 47 ALTO

Nota: Esta tabla muestra el MBI en los docentes de educacion general basica del sistema fiscal

investigados

1 O @ @ @ @ Disponible en: https.//caminosdeinvestigacion.tecnologicopichincha.edu.ec/
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Figura 1: MBI
MBIPRE-TEST
Rea. Perso. a7
Desper. 0
Cansa. Emo. 33
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
B MBI PRE-TEST
Figura 2: MBI
MBIPOS-TEST
Rea. Perso. 50
Desper. 0
Cansa. Emo. 25
0 10 20 30 40 50 60
® MBI POS-TEST
POS-TEST
Tabla 3: MBI

Resumen del test de Burnout en docentes de educacién general basica después de la aplicacién

de actividades recreativas presentando los siguientes porcentajes

PARAMETRO PUNTUACION  REFERENCIA
Cansancio Emocional 25 MEDIO
Despersonalizacion 0 BAJO
Realizacion Personal 50 ALTO

Nota: Esta tabla muestra el MBI en los docentes de educacién general basica del sistema fiscal

investigados

La aplicacién del test de Burnout en docentes de educacion general basica del sistema fiscal permitio
confirmar, sobre la base de los resultados observados, que efectivamente las actividades de recreacion
ayudan a la disminucién del estrés en los docentes, pues al concluir el programa desarrollado, de los 33
puntos como referencia media de cansancio emocional que presentaban los docentes a los cuales se
aplicéd, esta mejora hasta lograr una reduccion a 25, de igual manera el indice de realizacion personal
sube de 47 a 50.

Conclusiones
A pesar de que el estudio realizado demostr6 que la situacion de estrés laboral en los docentes

muestreados de la educacion general béasica del sistema fiscal no presenta crisis, también posibilito

Disponible en: https://caminosdeinvestigacion.tecnologicopichincha.edu.ec/ @ @ @ @ 1 1

50



Dévila Tamayo, P. & Zambrano Pérraga, C. (2023) La recreacion y su incidencia en la disminucién del estrés en el personal docente

comprobar lo efectivo del test de Burnout y lo positivo de considerar la recreacién como elemento valido
para trabajar la busqueda de reduccion del estrés por esta via. La elevacion del indice de realizacion
personal y la reduccién del cansancio emocional en los docentes objeto de la investigaciéon asi lo
demuestra. En esta linea de resultados obtenidos se confirma que los docentes que realizan actividades
recreativas laborales disminuirdn los niveles de estrés fortaleciendo de igual manera la autoestima de

acuerdo con lo confirmado y previniendo diferentes enfermedades no transmisibles.
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RESUMEN

Este articulo constituye una busqueda teérica relacionada con aspectos de los entornos virtuales y el
desarrollo de la educacién virtual. Se realizé una indagacion documental de diferentes articulos
indexados y trabajos de titulacion realizados entre el 2018- 2022, que tratan sobre el tema referido. El
uso de los entornos virtuales no es un proceso de innovacién por si solo, ya que se encuentra
relacionado con los procesos de educacién formal e informal, porque surge de la necesidad de involucrar
a las personas en procesos formativos, sin que tengan que coincidir en espacio y tiempo. El desarrollo
de la educacion ha dado pasos gigantescos para dar respuesta eficiente a los retos actuales,
determinados por la globalizacién, dentro de ello el desarrollo de la educacion virtual basada en las TIC
se presenta como una alternativa valida. El Instituto tecnolégico universitario Pichincha, ha desarrollado
su entorno virtual de aprendizaje considerando el disefio instruccional para la educacién en linea, a
distancia presencial y semipresencial y la metodologia PACIE para estructurar las aulas virtuales. Esto
ha permitido que se puedan desarrollar las actividades académicas en las distintas modalidades sin que
exista un choque con el modelo pedagdgico en que se basa el modelo educativo institucional. Las
variables analizadas en el presente articulo contribuyen con los actores del proceso educativo virtual y su

normal desarrollo.

Palabras Clave: entornos virtuales, educacion virtual, innovacion, metodologia PACIE

ABSTRACT

This article constitutes a theoretical search related to aspects of virtual environments and the
development of virtual education. A documentary investigation of different indexed articles and degree
works carried out between 2018-2022, which deal with the referred topic, was carried out. The use of
virtual environments is not an innovation process by itself, since it is related to formal and informal

education processes, because it arises from the need to involve people in training processes, without
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having to coincide in space and time. The development of education has taken giant steps to respond
efficiently to the current challenges, determined by globalization, within which the development of virtual
education based on ICT is presented as a valid alternative. The Pichincha University Technological
Institute has developed its virtual learning environment considering the instructional design for online,
face-to-face and blended distance education and the PACIE methodology to structure virtual classrooms.
This has allowed academic activities to be developed in the different modalities without there being a
clash with the pedagogical model on which the institutional educational model is based. The variables
analyzed in this article contribute to the actors of the virtual educational process and its normal

development.

Keywords: virtual environments, virtual education, innovation, PACIE methodology

Introduccion

Partiendo del andlisis sobre la importancia que tiene la educacion superior como ultimo fin del sistema
educativo, lo que implica que se deben buscar alternativas para implementar modelos de ensefianza
aprendizaje segun las exigencias del mundo contemporaneo, en el cual se destaca el avance tecnologico
y la prevalencia del conocimiento como un factor que marca la diferencia entre los individuos. En el caso
de la presente investigacion se pretende dar una respuesta a una realidad latente por parte del
Tecnoldgico universitario Pichincha, que ha implementado modalidades de educacion a distancia y en
linea como alternativa para continuar brindando sus servicios educativos, como una respuesta a la
demanda de la poblacién. Al analizar con un poco mas de profundidad, el cambio de modalidad de
estudio se encuadra en la introduccion de la educacidn en procesos innovadores de la ensefianza
superior, que constituye una linea de investigacién que de forma interdisciplinar ha ido creciendo y
desarrollandose en todas partes del mundo (Garcia-Gutiérrez et al., 2020).

Segun la experiencia de la Universidad a Distancia de Espafia (UNED), se determina que la innovacion
es la clave que permite descifrar los desarrollos pedagdgicos contemporaneos, en este sentido los
autores (Garcia-Gutiérrez et al., 2020), se refieren a lo que llaman: “la nocion de aprendizaje-servicio
virtual como una modalidad innovadora que permite la inclusién y el desarrollo de esta metodologia en
contextos educativos a distancia o virtuales”, de lo que se trata entonces es de profundizar sobre la base
de la experiencia concreta de un proyecto formativo desarrollado en la modalidad en linea o virtual, que
tiene como herramienta fundamental las TIC. Para que se pueda llevar con éxito el proceso de formacion
profesional en linea se necesita encontrar un disefio y estrategias adecuadas para el uso de los
Sistemas de Gestion del Aprendizaje LMS (Learning Management System), por su traduccion en inglés y
los modelos de estructura de un aula virtual. Para ello el Instituto Pichincha cuenta con la plataforma
Moodle, cuya versiéon es periddicamente actualizada y ha sido estructurada en base a la metodologia
PACIE que permite apoyar, comunicar, interactuar y educar en la virtualidad, en base a sus
componentes. Dentro de esta investigacion se analizan aspectos teéricos concernientes con el entorno

virtual de aprendizaje y la educacion virtual que forman parte de los novedosos procesos de formacion
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profesional (a distancia y en linea), que se encuentra ofertando la institucion y que sin duda contribuiran

con los actores del proceso educativo virtual y su normal desarrollo.

Metodologia

La presente investigacion se inscribe en el paradigma cualitativo, ya que utilizd esencialmente los
métodos historico logico y de analisis y sintesis. Como técnica se empleo la revision documental. La
investigaciéon se movi6 en el plano descriptivo y exploratorio. La bldsqueda ha permitido analizar la
informacién sobre las caracteristicas que tienen los entornos virtuales y como se puede estructurar un
proceso de educacién virtual que se ajuste a un modelo de ensefianza aprendizaje, fundamentado en un
EVA. La blsqueda de informacion relacionada con el tema abarcé el tiempo comprendido entre los afios
2010 y 2022; bajo los siguientes lineamientos: articulos de caracter cientifico de la tematica, tesis
relacionadas con los entornos virtuales de aprendizaje y la educacién en linea o virtual. De igual manera
se tomaron en consideracion los analisis realizados sobre el funcionamiento del EVA institucional,
considerando su estructura, funcionamiento y resultados alcanzados. Finalmente, como forma de
constatacion se realiz6 una encuesta direccionada a un grupo de estudiantes de diferentes carreras y

modalidades de estudio.

Resultados y discusion

Entornos virtuales

Para entender el concepto de entorno virtual de aprendizaje EVA es importante considerar el criterio de
(Bello, 2005, citado en Delgado y Solano, 2019, p.2), segun el cual un entorno virtual es apreciado como
“aula sin paredes” en el cual se considera un espacio en el que las personas pueden interactuar de
forma social inclusive, siendo el internet el factor que determina estas relaciones que pueden ser
sincronicas, asincronicas, proximal o distal, dentro o fuera de un entorno, solamente se depende de
factores electronicos y las redes que lo conforman y que pueden estar ubicados en cualquier parte del
mundo. Gracias a Internet y a los dispositivos moviles, el estudiante puede aprender de manera virtual,
utilizar herramientas sincronicas (videoconferencias, chat, etc.) y asincronicas (foros y redes que
promueven la interaccidn con otras personas), facilitdndoles el aprendizaje colaborativo. Por este motivo,
el trabajo colaborativo, las TIC y la ensefianza se pueden integrar para crear entornos de aprendizaje
colaborativo asistido por computadora. Esto conlleva varios cambios, entre ellos la educacion virtual
centrada en el estudiante y el impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, para lo
cual es necesario también modificar y adaptar los criterios y estrategias de evaluacién motivados por
esta disrupcion (Battaglia, Neil, De Vincenzi, y Maldonado, 2022).

El uso de latecnologia en la educacion

En la actualidad se ha demostrado que los dispositivos moviles son el portal de acceso ubicuo a la
informacién, tanto para consultarla como para contribuir con nuevos datos en tiempo real. Las
posibilidades de conexion y comunicacion, asi como la diversidad de tipos de dispositivos (celulares,

tablet, laptop, etc.) implican hoy en dia nuevas formas de relaciones dentro de la sociedad (Cadavieco &
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Fereira, 2012 citado por Rivera, 2021, p.8). Estos elementos de la nueva comunicacion se han
convertido en cotidianos ya que es suficiente con poseer un dispositivo electrénico mavil o de escritorio y
conectividad; asi también el uso de esta tecnologia propicia el desarrollo de las habilidades que exige la
sociedad del conocimiento. En base a estas apreciaciones es posible afirmar que un entorno virtual de
aprendizaje es un espacio que posibilita el acceso a productos y materiales que permiten la construccién
del conocimiento por parte de los participantes, el trabajo colaborativo, la interactividad entre todos los

actores, ademas se puede gestionar y administrar el proceso.

Plataforma Virtual Moodle

La plataforma Moodle es una herramienta virtual que se encuentra en la web, tiene como caracteristica
principal la gestion de contenidos CMS (Content Management Systems) y un sistema de gestién de
aprendizaje LMS (Learning Management Systems), por las siglas en inglés, es decir, se conciben “como
sistemas que facilitan la gestibn de contenidos en todos sus aspectos: creaciéon, mantenimiento,
publicaciéon y presentacion” (Delgado & Solano, 2009). La palabra Moodle en un inicio constituia el
acronimo de “Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno de Aprendizaje
Dinamico Orientado a Objetos y Modular), que tiene significado para desarrolladores” (Delgado &
Solano, 2009, p.4). Asi también, se relaciona con la palabra inglesa Moodle, que significa andar
deambulando por un sitio y realizar actividades a voluntad propia. “Las dos acepciones se usan a la
forma en que ha sido desarrollado Moodle y a la manera en que un estudiante o profesor podria

aproximarse al estudio o ensefianza de un curso en linea” (Delgado & Solano, 2009, p.4).

La educacion en linea

Si bien en el Ecuador legalmente existe la Modalidad de educacion en linea, de acuerdo con su
definicién, se la describe con todas las caracteristicas de la educacién virtual, ya que se advierte que los
tres componentes del proceso educativo deben darse en su totalidad por la mediacion de una plataforma
virtual y las herramientas tecnolégicas. Segun (Nufiez-Urbina, 2020) los procesos de cambio en la
educacion que la sociedad ha pasado en diferentes etapas han hecho que cada vez aparezcan nuevos
modelos pedagdgicos y se generen estrategias metodoldgicas, didacticas e inclusive cambien los
paradigmas que se encaminan a cubrir los requerimientos en los contextos sociales correspondientes.
En la actualidad y desde hace varios afios atrds ha venido a formar parte de este proceso evolutivo la
llamada modalidad en linea y la virtual, que tiene como soporte la tecnologia y la comunicacion, donde
su principal caracteristica es que permite romper las barreras de espacio y tiempo durante el proceso
educativo. Estas nuevas circunstancias que predominan en la sociedad actual han dado paso a la
aparicién de un nuevo enfoque y modelo para la educacién mediado por las TIC, como instrumentos o
herramientas para a llevar adelante el proceso, mas no, como objetivo de la educacién, es aqui donde se
debe reflexionar sobre qué es lo que se va a aprender con la tecnologia y también que es lo que se

puede aprender de la tecnologia que suena parecido pero que no es lo mismo.
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La educacion en linea versus educacion presencial y semipresencial
Cuadro 1: Relacion entre la ensefianza presencial y en linea
ASPECTOS PRESENCIAL EN LINEA

1.Planificacion Requiere decidir, basicamente,Debe ser siempre explicita y completa

sobre la secuenciacién de lospara no desorientar al alumno y atender
contenidos, la metodologia y lasprioritariamente a los elementos
tareas y el tipo de valoracion. relacionados con la temporizacion del

curso.

2.Presentacion deSe trata de un medioSe trata de un medio de soporte escrito y

lainformacién eminentemente oral y, por tanto,pone el énfasis en la ayuda hacia una
pone el énfasis en la aportacionblisqueda autbnoma de la informacién por
verbal de informacién a losparte del alumno.

alumnos.

3.Participacion Por medio de trabajos yMediante retos planteados en forma de
actividades practicas en las que sedebates o foros en lineas que atraen el
coloca al alumno en situacién deinterés y la intervencion del alumno.

realizar contribuciones.

4.Interaccion Reducida a los momentos deNo tiene un momento preestablecido, pero
clase presencial. por su asincronia se dilata a lo largo de

todo el tiempo de docencia.

5.Seguimiento  yDiscontinuo a través de losContinuado por tener la posibilidad de
valoracion trabajos y actividades puntualesregistrar todas las acciones que efectta el
seleccionados para tal efecto yalumno a lo largo de su proceso de

en las intervenciones de clase. aprendizaje.

6.Dominio de laNo es estrictamente necesario siBasico para poder comunicarse con los

tecnologia nos referimos a tecnologia de laalumnos y proporcionarles informacion y
informacién y comunicacion. orientacién ajustada.

7.Capacidad deLa que se asume en losinmediata si esta automatizada y regular si

respuesta momentos de clase y tutoriaslas conexiones son frecuentes vy
personales. establecidas.

8.Colaboracion La coincidencia en el tiempoEl entorno en linea amplia el tiempo y
tutorial puede dificultar el encuentro entreposibilidades de colaboracion tutorial.

los tutores.

9.Tiempo de cargaLimitado a las horas de clase y aVariable en funcion del nimero de
del tutor la preparacion y correcciénalumnos y actividades en linea propuestas
externa de actividades. durante el curso.

Fuente: (Barbera, 2006) pp. 158
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Al analizar el cuadro N°1 queda en evidencia que cada modalidad tiene sus propias caracteristicas, en
donde la presencialidad, esta limitada a un espacio temporal y espacial donde el estudiante puede tender
a ser un ente pasivo si no se utilizan técnicas de construccion del conocimiento, la modalidad en linea
esta centrada en la actividad del estudiante, el docente tiene un papel mas mediador, se caracteriza por
la busqueda auténoma de la informacion, el tiempo no es limitacion ya que se trata de un estudio
sincrénico y asincrénico, en cuanto al seguimiento y evaluacion, en la presencialidad es discontinuo
porque depende del tiempo y del espacio, en la modalidad en linea es continuo porque queda registrado
y no esta en funcién de temporalidad y espacialidad fisica.

Caracteristicas que influyen en el aprendizaje de los adultos

Segun (Castafo, 2009), la educacién de adultos se define como una recopilaciéon de todos los procesos
instituidos en formacion, sin considerar la metodologia y los contenidos que se imparten, sin importar
ademas la modalidad de estudios y el caracter de formalidad que ésta tenga, lo que importa es que se
posibilita a que las personas consideradas adultas tengan la oportunidad de adquirir habilidades y
competencias que le facilitan ejercer sus actividades de manera mas profesional. En general la
educacion de adultos debe reunir determinadas caracteristicas como: aprender a conocer, aprender a

aprender, aprender a hacer y aprender a ser.

Innovaciones en el proceso educativo

Para (Balderas, 2009) “; la sociedad de la informacién o la sociedad del conocimiento?”, al hablar de la
sociedad de la informacién se plantea que aparece con la evolucion de las llamadas tecnologias de la
informacién y comunicacion, compuestas por un sinndmero de procesos paralelos y evolutivos como: la
sociedad de la informacién, la era digital, la ubicuidad, la centralidad, interactividad, entre otros factores,
gue inciden en la nueva forma de ver las cosas, que a la vez se hallan limitadas por la falta de acceso al
internet o conectividad limitada, ademads, limitaciones de acceso a los dispositivos tecnoldgicos y la
tecnologia. Es importante sefialar que el acceso a la informacién se ha globalizado, ademas, existen
criterios de multilateralidad y unilateralidad que implica que el usuario no solamente consume la
informacién, sino que también la produce, en ese sentido la produccion de informacion variada y a diario
genera confusion, esta debe ser analizada y procesada en base a la capacidad de reflexion y analisis
gue desarrolla el usuario. Vista asi la sociedad de la informacién por si sola no constituye una forma de
establecer el conocimiento, ante estas circunstancias surge la sociedad del conocimiento que es

considerada como un peldafio méas en la evolucién de la sociedad.

Innovaciones en los objetivos de la educacién

Sin duda los objetivos de la educacion tanto en la presencialidad como en lo virtual en principio son los
mismos, de modo muy general se diria que es formar a los ciudadanos en el desarrollo de competencias
y habilidades que le sirvan para desenvolverse en un contexto social, laboral y en su relaciéon con la
naturaleza; sin embargo, si hay que diferenciar los objetivos cuando se analiza la educacién en linea ya
gue antes de nada existen otros objetivos especificos que le permitiran alcanzar la meta final. Para
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(Garcia-Gutiérrez et al., 2020) el primer objetivo especifico de este modelo educativo es crear espacios
gue posibiliten los encuentros y generen confianza, es decir, deben orientar desde la perspectiva del
estudiante para que pueda acceder a un espacio en el cual sea posible interactuar y a la vez que le
produzca confianza y seguridad en linea, liberar del condicionamiento de espacialidad y temporalidad a
los estudiantes en base a la mediacion tecnoldgica que rompe las barreras del tiempo y las limitaciones
geogréficas, el uso del internet y los dispositivos electrénicos generan la nocién de ubicuidad,
posibilitando la interactividad entre los participantes privilegiando la comunicacion sincrénica y

asincroénica.

Transformacion Digital

En su trabajo de investigacion (Almaraz, 2016, ppl89) indica “vamos a partir de una definicion muy
general de transformacion digital de las Instituciones de Educacion Superior como el proceso de cambio
tecnoldgico y organizativo inducido en estas instituciones por el desarrollo de las tecnologias digitales.”
Para adaptarse al proceso de transformacion en la era digital se demanda de la poblacion manejarse con
autonomia, mayor flexibilidad y personalidad fuerte que les permita adaptarse a lo nuevo. Segun
(Sanchez & Castellanos, 2013), los cambios se deben sobre todo al adelanto imparable de la tecnologia,
la expansién del internet, la globalizacion, el exceso de informacién y la importancia del conocimiento ya
gue es fuente de poder y riqueza, todo esto obliga a que se experimenten innovaciones en los sistemas
educativos que deben ser reorientados. Los programas educativos deben ser procedimientos de
educacion orientados a la formacién permanente de los individuos, estos deben inculcar la capacidad de
razonamiento y despertar la motivacion hacia el autoaprendizaje, se deben considerar a las habilidades
en el manejo de lo digital como un factor clave para formar sujetos competitivos, desarrollando
estrategias didacticas que involucren un aprendizaje en el cual la reflexion y la colaboracion sean los

principales roles del sujeto que aprende.

El Conectivismo

El conectivismo se ha definido como una teoria de aprendizaje para la era digital segun (Siemens, 2004,
citado en Gutiérrez, 2012), esto refleja que, ante el auge tecnolégico y el avance del internet, la
transformacion de la era de la informacién a la era del conocimiento, han provocado una nueva forma de
hacer todas las cosas, los negocios, que en gran medida ahora se los hace por la red. También refiere el
autor, que la educacién se encuentra en los inicios de la conversién a lo digital por el desarrollo
avanzado de los entornos virtuales, los productos que inclusive partes se realizan ahora con impresiones
3D, en fin, se han generado cambios en la percepcion y utilizacion de lo temporal y espacial ya que se
han roto barreras, todos estos cambios reciben o se encuadran dentro de la llamada globalizacion. En
términos muy generales en el conectivismo “el aprendizaje es descrito como un proceso, y hay una
relacion estrecha entre él y las tareas que se realizan en el lugar de trabajo, luego organizaciones e

individuos son concebidos como identidades de aprendizaje” (Gutiérrez, 2012, p.114).
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Resumen de encuesta aplicada a estudiantes

En el grafico N°1, se encuentra un resumen de los comentarios emitidos por los estudiantes a los cuales
se les realizd la encuesta. Se ha tratado de estandarizar en 21 indicadores las opiniones de los
estudiantes encuestados, se destaca que un 29.7% no opina ni en bien ni en mal de la nueva modalidad
de estudio, un 11.5% solicita que se planifiquen mejor los horarios, porque hay demasiados cambios,
gue se respeten los horarios de las modalidades en que se han matriculado, ademas, que sean mas
amplios los encuentros, un 8.6% se siente comodo con la modalidad y requiere que se continle como
esta, un 8.1% cree que es mejor en presencial y aspira a que pronto se retorne a la normalidad. Existe
un 6.1% que requiere que los docentes sean mas concretos en las clases, que no haya preferencias a
uno u otro grupo, que planifiqguen las clases de tal manera que no se desperdicie el tiempo, ademas que
las tareas respondan a los contenidos que se dan en los encuentros, un 5.5% se queja de que existen
muchos estudiantes en los cursos, no les gusta que les hayan unido a todos y piden mejorar este

procedimiento.

Grafico N° 1. Resumen encuesta de estudiantes
-

~

Resumen de Comentarios

SE TIENE PROBLEMAS CON EL INGLES

QUE COMTINUE ESTA MODALIDAD

PLANIFICAR. MEJOR LOS HORARIOS

NINGINO

MENOS ESTUDIANTES POR CLASE

METORAR EL SISTEMA DE CALTFICACION
MEJORAR. EL AULA VIRTUAL

MEJORAR AL MOMENTO DE LAS EVALUACIONES
MAS INTERACTIVAS LAS CLASES

LAS TAREAS MAS ESPECIFICAS

HACEM FALTA CASOS PRACTICOS
FELICITACIONES A LOS DOCENTES

ES MEJOR. EN PRESENCIAL

DESARROLLAR MAS LOS TEMAS

DEBEFRIAM EXISTIE TUTCORIAS

DEEEN MENORAR LOS COSTOS

DAF. FESPUESTA A LOS TRAMITES MAS PRONTO
COMPARTIR. COM LOS COMPANEROS HACE FALTA
ALCATNOS PROFESORES KO SOM TAN FLEXIBLES
ALGUNOS PROFESORES MO CONCEETAN LAS CLASES
ALGUMOS DOCENTES MO MANETAN LA TECHOLOGIA

% 10,02 15.0% 20.0% 250% 30,0%

\_ . J

Fuente: Investigacion de campo estudiantes del Instituto Pichincha

También, un 4.9% requiere que se mejore en las evaluaciones que se aplican en linea, que los tiempos
sean mas amplios, que las preguntas correspondan a los temas tratados y que se tomen en horarios que
no coincidan con otras tareas y actividades ya que la plataforma se satura. Un 4% indica que los
profesores deben generar mas aplicaciones practicas sobre todo en las carreras presenciales, indican
gue es necesario que se refuerce con la practica, asi también un 4% indican que los docentes no
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manejan la tecnologia al momento de las clases virtuales y por eso son aburridas y cansadas, un 2.3%
solicita que las clases sean mas interactivas, solicitan de los docentes que utilicen mas aplicaciones y
herramientas tecnolégicas. Un 2.3% solicita que mejore el aula virtual, indican que se cae sobre todo en
las evaluaciones, que algunos docentes envian sus tareas de sus maestrias en lugar de dedicarse a la
asignatura. Finalmente, pequefios porcentajes indican que tienen problemas con inglés, que se les
atienda en los procesos de vinculaciéon y précticas preprofesionales con respuestas oportunas, asi
también, algunos felicitan a los docentes y al sistema de estudio, incluso un pequefio porcentaje felicita

la realizacion de esta encuesta, entre lo mas relevante de las opiniones de los estudiantes.

Gréafico N° 2: Resumen encuesta de docentes

7 ™
Resumen de Comentarios

NINGUNO

MUCHOS ALUMMOS POR. AULA VIRTUAL, EL TRABATO SE
DIFICULTA, LA EVALUACION, LA PARTICPIACION, EL TIEMPO DE..

FALTAN ALGUNAS CA:R_ACIERiSﬂCAS PARA COMPLETAR LA
MODALIDAD EN LINEA, MO S0L0O ES LA PLATAFORMA

HACEN FALTA ESTRATEGIAS ADAPTABLES A LOS CHICOS S30RDOS

ESTOY DE ACUERDO CON LA MODALIDAD, ES MUY VALIDA PARA
LAS ACTUALES CIRCUINETANCIAS

REVISAR LOS PAGOS DE LOS MODULOS, QUE SEAN ACORDES AL
ESFUERZO REALIZADO

HACENFALTA ESTRATEGIAS ADAPTABLES A LOS CHICOS SORDOS

ESTOY DE ACUERDO CON LA MODALIDAD, ES MUY VALIDA PARA
LAS ACTUALES CTRCUWETANCIAS

LA CARREFRA REQUIERE NECESARTAMENTA DE LA PRACTICA,
EBUSCAR ESTRATEGIAS PARA CUMPLIR

PROELEMAS DE COMUNICACIdN, FALLASEN LARED,
DIFICULTADES DE COMECCION

QUE EL NUMERO ¥ TIPO DE ACTIVIDADES SEAN A CRITERIQ DEL
DOCENTE Y MO UN NUMERD IMPUESTO

W0 5E EVIDENCIA EL ESFUERZO DE LOS ESTUDIANTES, TODOS
DEBEN ASIETIR. A LAS CLASEE

BUEN APOYO DE LAS TICS

MECESITAMOS CAPACITACION S0BRE h_JEIODDLOGi-KS VIETUALES
Y TECHOLOGIA

\_ 0.0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%12,0%014,0%16,0%138,0%20,0% Y,

Fuente: Investigacién de campo estudiantes del Instituto Pichincha

En el grafico N°2 se ha elaborado una compactacion de las opiniones de los docentes por lo que, se
generaron 14 categorias en las cuales se ha tratado de simplificar los aportes de los docentes asi, un
18.1% afirma que se han asignado demasiados estudiantes en las aulas lo cual les ha generado
dificultades no solo en la calificaciéon de las actividades de aprendizaje sino en la gestion misma ya que
era muy dificil mantener la atencién y retroalimentar a los estudiantes, un 10.5% indican que si bien la
modalidad en linea ha tocado por fuerza, es necesario generar espacios para la realizacién de practicas,
especialmente en Actividad Fisica y Agroecologia. Un 20%, considera que necesitan una capacitacion en
el uso de la tecnologia y en el manejo de actividades que permitan la interactividad del estudiante,

opinan que no todo debe ser la plataforma, existen otras herramientas, un 6,7% indica que con esta
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forma de trabajar y por tener demasiados estudiantes por aula, no se refleja el esfuerzo de los
estudiantes, es muy facil para ellos consideran, para un 5,7% ha existido un buen apoyo de las TIC, para
un 8,6% le parece que no deben ser obligatorias el cumplimiento de un nimero determinado de
actividades, solicitan que esto debe ser a discrecion del docente o por lo menos revisar que sean menos,
se refieren a la libertad de céatedra, otro 3,8% manifiesta tener problemas de conexion y de red. Un 2.9%
indica que no se cumplen todas las caracteristicas de la modalidad en linea, que hacen falta aspectos en
los cuales trabajar, asi también el 1.9% indica que las clases virtuales deben adaptarse también a los
estudiantes sordos, un 2.9% dice estar de acuerdo con la modalidad de estudios, que es una buena
alternativa dadas las circunstancias y que se debe continuar, el 1.9% manifiesta no estar de acuerdo con
los pagos realizados en los mddulos ya que se ha incrementado el trabajo por el nimero de estudiantes

y en lugar de reconocer se han bajado inclusive los valores por médulo.

El Entorno Virtual de Aprendizaje EVA-Instituto Pichincha

El modelo para la formacién en linea es una caracteristica de educarse a distancia organizada en un
ambiente digital que recibe el nombre de aula virtual, su acceso es mediante una conexién a la red con
internet, mediados por las herramientas tecnologicas para el proceso de ensefianza- aprendizaje
(Salinas, 2012). En el caso del Instituto Pichincha, al tener varias modalidades de estudio en las cuales
el uso del EVA es necesario en unos casos (presencial) y obligatorio en otros (Semipresencial y Virtual),
se tienen estructurados los encuentros sincronicos y asincronicos por semana. Existe flexibilidad en
cuanto a los paralelos en que el estudiante ha de tomar una asignatura segin se ajuste a su
necesidad. El enfoque metodoldgico se basa en la andragogia en la cual se destacan los principios
béasicos de la educacién de adultos, en donde parte del proceso es incluir aspectos de las experiencias
profesionales en los planes de estudios, la implementacion de metodologias y el uso de materiales que
contribuyen en el aprendizaje de los adultos.

Modelo Instruccional ADDIE

El disefio instruccional se constituye en el eje de la planificacién de un modelo de estudios en linea, es
conveniente para docentes y estudiantes ya que relaciona a tres actores principales como son los
encargados de la produccién, quienes tienen facilidades para generar los materiales de apoyo, los
docentes que encuentran muy sencillo la gestién del procesos formativo porque posee un sinnimero de
herramientas y para los estudiantes para que ejecuten las actividades propuestas y asi lograr el objetivo
de formacion, es por eso que el disefio instruccional debe responder a las necesidades institucionales,
pero sobre todo a las de los estudiantes para que se garantice una formacion de calidad, (Agudelo,
2009). Con la utilizacion de este modelo se tuvo una guia en la implementacion del modelo en linea del
Instituto, por otra parte, la institucion necesita de forma urgente, ofrecer sus carreras profesionales en la
modalidad en linea a fin de precautelar no solo la continuidad de su funcionamiento sino, y sobre todo
para que sus estudiantes no pierdan todo el camino que han recorrido en sus diferentes carreras. En la
actualidad (durante de la pandemia), todo el sistema educativo mundial ha tenido que migrar a la

educacion mediada por las TIC, en ese sentido, las instituciones han tenido que meditar sobre “la
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necesidad de producir materiales educativos y procesos de formacién, adaptados a las nuevas
necesidades del entorno educativo y de los estudiantes de hoy” (Agudelo, 2009). En este contexto las
instituciones educativas han venido realizando procesos de adaptacion ya sea capacitando a los actores
de la comunidad educativa (Cristea, 2016), para propiciar el uso de adecuado de las herramientas
tecnoldgicas disponibles. De acuerdo con esto, se ha seleccionado el modelo ADDIE (Chiappe, 2008), ya
gue posee cinco componentes basicos cuyas iniciales le dan el nombre al modelo: analisis, disefio,
desarrollo, implementacion y evaluacion.

Andlisis.- De acuerdo a un diagnéstico realizado en el Instituto al inicio del semestre mayo-septiembre
2020, se ha determinado que el 30% de estudiantes y docentes del instituto pertenecen a la modalidad
presencial, ellos tiene problemas en el manejo de la tecnologia ya que ésta, no estaba incorporada en el
proceso formativo de forma obligatoria, por otra parte, el 70% de estudiantes y docentes corresponden a
la modalidad semipresencial, habituados al uso de un entorno virtual y herramientas tecnoldgicas, por lo
tanto, se encuentran en una situacién favorable para afrontar la nueva modalidad.

Disefio. — Para el disefio el Instituto cuenta con un equipo multidisciplinario conformado por un
especialista en las TIC (desarrollador), un disefiador grafico y multimedia, un pedagogo y un docente de
asignatura, los cuales mediante un trabajo de equipo y de consenso, han determinado como debe ser la
estructura de la asignatura en el aula virtual y la guia de estudios.

Desarrollo. — para la implementacién del disefio, se ha preparado una guia de estudios, la misma que
debe guardar correspondencia con los contenidos del aula virtual. Para el efecto, se ha seleccionado a
Moodle como plataforma de intermediaciéon, en la cual se construyen las aulas virtuales bajo las
directrices del equipo técnico, éstas guardan una imagen institucional, el docente la administra con toda
libertad, el fin es que responda a las individualidades y al equipo, lo importante es mantener la
homogeneidad de las aulas en cada interfaz, pero responde a la particularidad de cada docente y

asignatura.

La metodologia PACIE para el EVA-Instituto

Segun (Martinez y Fuentes, 2014 citado en Basantes et al., 2018) el método PACIE permite la
modificacién del rol del profesor a través de una tutoria eficiente, lo cual le permite en base a un
acompafiamiento adecuado y responsable bajar los indicies de abandono por parte de los estudiantes
que optan por la modalidad virtual, que es uno de los elementos mas criticados de este modelo de
ecuacion en linea. En el Instituto, se ha tenido la experiencia de aplicacion de esta metodologia en su
plataforma virtual, pero, de modo incipiente, sobre todo en la modalidad semipresencial. La experiencia
ha permitido vincular a las TIC desde un punto de vista tecno-pedagodgico, teniendo como base un
aspecto metodolégico construido en el contexto latinoamericano, esto quiere decir que se han tomado
los factores propios del entorno como es la sociocultura de los actores que intervienen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, para obtener mejores resultados de su aplicacion.
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Cuadro 2: Ejemplo de disefio de contenidos de la guia de estudios de una asignatura, el ejemplo es de

una unidad de la materia Investigacion Operativa

Contenidos Unidad 1: Introduccion al andlisis cuantitativo

Componente de Docencia
Temas Recursos en plataforma Horas
1.1. Origeny evolucion de la 10 —Video: ¢ Qué es la Investigacién Operativa? 3
1.2. Fases de la Investigacidn Operativa pagina
1.3. Tipos de modelos - PDF: Introduccion a la Investigacion
1.4. Construccion de un modelo Dperativa Archivo
- PDF: Introduccidn a la Programacion lineal Archivo
= Brewe Introduccidn a la Investigacidn
Operativa Archivo
. nte de Aplicacidn y E . .o
1.5 modelizacion Ejercicios propuestos para modelar 2
Componente Autonomo
1.6 Explicacion sobre el Auto — Documento explicativo con orientaciones 1
instruccional . .
sobre el auto instruccional

Fuente: Guia de estudios de la asignatura Investigacion Operativa, Instituto Pichincha

En el cuadro N°2, se puede observar la referencia a la guia que permite llevar de forma planificada el

desarrollo del proceso de aprendizaje, en este caso los contenidos que se encuentran sustentados en los

recursos de la plataforma virtual, se especifica el componente docencia.

Cuadro 3: Ejemplo de disefio de contenidos de la guia de estudios, las actividades

Actividades
ACTIVIDAD METODOLOGIA RECURSOS
Qué voy o van a hacer Quién COHmMo se va hacer Paraqueseva a Con qué se va a hacer
ha
Tipo de actividad IDoce [Estudia “er
nte inte
Explicacion magistral X X El docente expone el tema en Para fundamentar Material multimedia
lsobre el origen e base a los materiales expuestos epistemolégicament y recursos del aula
importancia de la 1O en la plataforma, se basa en la e los conceptos y
metodologia preguntas y caracteristicas de la
respuestas 1o
Foro: Reconocer los x En funcion del documento que se| Reconocer la Recursos que se
IAspectos importantes encuentra en Ia Plataforma importanciay encuentran en la
ide 1a 10 Virtual, en la Unidad 1 y en base aplicabilidad de 1a 10. | Plataforma Virtual.
a la lectura de los documentos y
video que consta en el apartado
“Enlaces y Documentos”, en un
parrafo no menor a 10 regiones,
realice un ensayo sobre la
Historia, objetivos y aplicaciones
de la 10, cada aporte debe ser
diferente entre cada estudiante y
debe comentar en al menos un
aporte de un companero.
[Taller: Modelacion en X x Elabore la modelacion de los Permite al estudiante | Recursos expuestos en
programacion lincal problemas de Programacion modelar paso a paso | la plataforma y en
Lineal expuestos en clase, que el enunciado de un clase y los que posee el
contengan la funcion objetivo y problema de estudiante como papel
las restricciones a las cuales esta | optimizacién y Eapiz.
sujeta, luego debe subir a la
plataforma virtual para la
correspondiente calificacion

Fuente: Guia de estudios de la asignatura Investigacion Operativa, Instituto
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En el cuadro N°3, se observa la referencia a la guia que permite verificar no solo las actividades de
aprendizaje sino también la metodologia a utilizar para contestar al ¢como se va a hacer, y ¢con qué se
va a hacer?, tomando como referencia el entorno virtual de aprendizaje. Sin dudas la implementacion del
entorno virtual EVA-Instituto, ha sido un acierto, lo cual ha permitido ofrecer las modalidades de estudio
gue se requieren en la época actual, esto es la modalidad en linea y a distancia que usan al maximo al

EVA como medio para llevar adelante el proceso educativo de ensefianza-aprendizaje.

Conclusiones

Sobre la base de los resultados de la investigacién se ha establecido que existe mucha informacion
especializada en referencias a la educacioén en linea y al proceso de generacion de entornos virtuales de
aprendizaje (EVA), como una nueva tendencia o alternativa para la formacion en la “Sociedad del
Conocimiento”. Sin embargo, ha sido posible también determinar que en el Ecuador el avance en este
tema al inicio de la pandemia se encontraba limitado a la educacion superior, pero a causa de ese
fenémeno, se ha acelerado el proceso en todos los niveles de estudio, aunque no existe informacién
especializada referente a casos de nuestro pais.

De acuerdo a los resultados encontrados en la investigacion de campo, ha sido posible definir las
expectativas y necesidades de los actores del procesos educativo en el Instituto, en donde se evidencio
principalmente que los docentes y estudiantes de la modalidad presencial fueron los que mayores
dificultades encontraron al enfrentarse a la nueva modalidad de estudio, siendo los participantes de la
modalidad semipresencial los que enfrentaron de mejor manera el cambio obligatorio de modalidad de
estudio. Como producto del proceso de investigacion se ha desarrollado un modelo de estudios para
educacion en linea para la institucién, en el cual se destaca el disefio del entorno virtual de aprendizaje
basado en la plataforma Moodle version 4. 0.8+, y el disefio instruccional que se basa en el
constructivismo, en donde la principal caracteristica es que el estudiante al ser protagonista de su
aprendizaje debe desarrollar habilidades y destrezas que le permitan aprender a aprender.

En el instituto se ha implementado un cambio profundo tanto en la estructura de la plataforma Virtual, asi
como en la visién de docentes y estudiantes de lo que es y cdmo se debe participar en la modalidad en
linea que tiene particularidades por tener encuentros sincrénicos durante la semana, esto ha generado
qgue la matricula no se haya mermado, pero si mantenido una vez iniciado el segundo semestre de la

modalidad.
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RESUMEN

El liderazgo en las organizaciones lo componen el conjunto de habilidades que tiene una persona para
dirigir un equipo y ser capaz de continuar para la consecucién de objetivos. Por lo cual, el presente
trabajo surge del interés de proponer un método mediante el cual se pueda evaluar el liderazgo de una
persona, si bien es cierto, se pueden utilizar varios enfoques diferentes para determinar los puntos
fuertes y débiles de un individuo y su eficacia general como lider, en este caso, se ha optado por un
cuestionario, que contiene las 21 cualidades que John Maxwell identifica como rasgos principales, entre
las cuales incluye aspectos como la confianza en uno mismo, la inteligencia emocional e incluso
proporcionar una vision convincente del futuro, entre otros. El cuestionario en linea ha sido aplicado a los
estudiantes de séptimo semestre de la Carrera de Administracién Pablica de la Universidad Central del
Ecuador, donde a través de los resultados arrojados, los estudiantes identificaron la capacidad de un
individuo para poder liderar, administrar y dirigir a otros. Encontrar a personal que tenga la aptitud y
caracteristicas para liderar es un gran desafio, pues de eso depende el éxito o fracaso de cualquier

organizacion.

Palabras Clave: motivacion, cualidad, encuesta, liderazgo, inteligencia emocional
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ABSTRACT

Leadership in organizations is made up of the set of skills that a person has to lead a team and influence
it to achieve objectives. Therefore, the present work arises from the interest of proposing a method by
which a person's leadership can be evaluated, although it is true, several different approaches can be
used to determine the strengths and weaknesses of an individual and their effectiveness. general as a
leader, in this case, a questionnaire has been chosen, which contains the 21 qualities that John Maxwell
identifies as main traits, including aspects such as self- confidence, emotional intelligence and even
providing a convincing vision of the future, among others. The online questionnaire has been applied to
the students of the seventh semester of the Public Administration Career of the Central University of
Ecuador, where through the results obtained, the students identified the capacity of an individual to be
able to lead, manage and direct others. Finding personnel who have the aptitude and characteristics to

lead is a great challenge, since the success or failure of any organization depends on that.

Keywords: motivation, quality, survey, leadership, emotional intelligence

Introduccion
Un buen lider impulsa el cambio, el presente trabajo de investigacion pretende dar a conocer una
propuesta de un instrumento de evaluacién del lider, esto en base a la importancia de valorar a una
persona que lidera un grupo de personas y verificar los resultados que genera el liderazgo de dicho
individuo. A lo largo de la historia se han aparecido diversas figuras que se han convertido en un lider
sea de forma internacional, nacional o local, dando una transformacién del mundo, dejando huellas y de
la misma forma una inspiracion en las acciones realizadas durante su trayecto. Pues existen varios tipos
de estilos de liderazgo que se deben identificar en base a su forma de ser o sus acciones, que se han
podido definir estilos de liderazgo como: autocratico, democratico, laissez-faire, burocratico,
transformacional, etc. Que por ello es necesario establecer instrumentos validos para evaluar el
desarrollo del lider. Sobre esta base (Gonzales y Duran, 2021), plantean que existen diversos modelos,
gue se utilizan para medir, se aplican desde los diversos enfoques desde las bases de comportamiento
como:

e Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ)

e Charismatic Leadership Scale (CHRSMA)

e Kouzesy Posner

o Escala de liderazgo grupal (TLS)

o Test de adjetivos de Pitcher

e Entre otros.
Pero también existen encuestas online en donde también se identifica el tipo de liderazgo, sobre la base
de una serie de preguntas para determinar el tipo de liderazgo y de la misma manera evalian el
desarrollo del lider. Frente a lo mencionado, se propone una nueva forma de evaluacion del lider esto en
base al libro de las 21 cualidades indispensable de un lider propuesto por el autor John Maxwell, 2000;

gue tuvo como fin reconocer, desarrollar y refinar las caracteristicas personales que se necesitan para
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ser un lider verdaderamente efectivo. Es por lo que se toma como referencia las cualidades expuesto por
el autor y formular una serie de preguntas con un nivel de frecuencia de calificacién, para posterior
aplicar en una encuesta direccionado a un lider en particular dentro un entorno académico. Pero antes
de ello se detallan a continuacién las 21 cualidades y el concepto de cada uno de ellos de forma
personal en base a una serie de investigaciones;

1. CARACTER: Sé un pedazo de roca
CARISMA: La primera impresion puede ser determinante
COMPROMISO: Esto es lo que separa a los hacedores de los sofiadores.
COMUNICACION: Sin ella, viajas solo.
CAPACIDAD: Si la desarrollas, ellos vendran
VALENTIA: Una persona con valentia es mayoria
DISCERNIMIENTO: Pon fin a los misterios no resueltos
CONCENTRACION: Mientras mas aguda sea, mas agudo seras tl

© ®© N o g bk~ D

GENEROSIDAD: Tu vela no pierde nada cuando alumbra a otros

[EEN
©

INICIATIVA: No deberias salir de casa sin ella.

11. ESCUCHAR: Para conectarte con sus corazones, usa tus oidos

12. PASION: Toma la vida y amala.

13. ACTITUD POSITIVA: Si crees que puedes, puedes.

14. SOLUCION DE PROBLEMAS: No puedes dejar que tus problemas sean un problema.
15. RELACIONES: Sitomas la iniciativa, te imitaran

16. RESPONSABILIDAD: Si no llevas la bola, no puedes dirigir al equipo

17. SEGURIDAD: La competencia hunca compensa la inseguridad

18. AUTODISCIPLINA: La primera persona a la que tienes que dirigir eres ti mismo.
19. SERVICIO: Para progresar, pone a los demas primero

20. APRENDER: Para mantenerte dirigiendo, mantente aprendiendo

21. VISION: Puedes conseguir solo lo que puedes ver

Materiales y métodos

El presente trabajo tiende a ser a una investigacion cualitativa en la que se utiliza, como técnica, la
aplicacion de una herramienta de recoleccién de datos por medio de una encuesta. Esta encuesta fue
aplicada a los estudiantes de los séptimos semestres de la Carrera de Administraciéon Publica, de la
Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Central del Ecuador, tomando.

Se tomé como referencia un lider educativo, en este caso al presidente de dicho curso, el cual ha
trascendido como lider en diversos periodos académicos. Para la realizacion de la encuesta y la
formulacion de las preguntas se tomaron como referencia las veintiuna (21) cualidades indispensables
de un lider expuestas por John Maxwell y se procedié a una ponderacion de valoracion diferencial de los
factores a evaluar expuesta por el grupo de investigacion.

Como fuente de informacién secundaria se realizé una revision documental de diferentes articulos que

abordaban la tematica objeto de investigacion.
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Resultados

Los resultados, de los componentes que permitieron evaluar a un buen lider fueron sustentados en las

21 cualidades de John Maxwell.
Descripcion de la muestra
La encuesta dirigida a los miembros que conforman la carrera de Administracion Publica, del séptimo

semestre de la Universidad Central del Ecuador arrojo los siguientes resultados:

Tabla 1: Numero de estudiantes encuestados

Instituciéon Carrera Nivel Cantidad
Universidad Estudiantes de la Carrera
o ) 25 encuestas
Central del de Administracion Séptimo semestre
Ecuador Publica

La encuesta estaba destinada a evaluar primordialmente a la persona que direccionaba al grupo, el
presidente que administra y vela por las actividades de este.

Andlisis de los Resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos y el analisis producto de las encuestas aplicadas
en cada una de las cualidades:
Figura 1: Cualidad del Caracter

Su lider toma decisiones que ayude al equipo a a 12
eliminartodo obstaculo que se oponga a su objetivo 1 2
n
¢La interaccion de su lider con otras personas, 11

demuestrarasgos positivos y se hace con respeto y 1
n

12

) . 1
Su lider, demuestra compromiso para afrontar las N 12

distintas 2
n
. . . . ) I
Su lider tiene una actitud positiva o negativa antes 19
las o 2

10 15
Muy Frecuente Frecuente Ocasional Casi Nunca

La Figura 1, muestra que la persona lider del grupo cumple con la cualidad, ya que al sumar el total en el
nivel Nunca: 0 puntos, Casi Nunca: 6 puntos, Ocasional: 11 puntos, Frecuente: 44 puntos y Muy
Frecuente: 40, es decir que el maximo nivel, tiene una alta suma de puntos por lo que se practica la
cualidad medianamente.
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Acerca de la cualidad del “caracter”, se obtuvieron los siguientes resultados,

Figura 2: Cualidad del Carisma

Se motiva en las diferentes circunstancias al
equipo,alabando sus logros y aconsejandolos en
sus dificultades

Se apoya las ideas del equipo, o se discute de
maneraintegradora y con enfoque positivo.

Su lider se vincula con el equipo para escuchar
sus necesidades, problemas o ideas.

TB
Tli
P ]

4

Tl

0 2 4 10 12 14

Muy Alto Alito Regular Bajo =Muy bajo

En la Figura 2 se afirma que la persona lider del grupo cumple con la cualidad, ya que al sumar el total
en el nivel Muy Bajo: 1 puntos, Bajo: 4 puntos, Regular: 12 puntos, Alto: 23 puntos y Muy Alto: 35, es
decir que el maximo nivel tiene una alta suma de puntos por lo que se practica la cualidad. Asimismo, en
la cualidad “carisma”, se obtuvieron los siguientes resultados, donde en cada una de las acciones que

engloban el mismo, van los niveles de calificacion de muy bajo, bajo, regular, alto y muy alto.

Figura 3: Cualidad del Compromiso

Su lider dedica el tiempo suficiente para poder ﬁ 11

alcanzar el objetivo propuesto. F 2 3
Su lider procura su bienestar en general en todas las }8
actividades que realice el equipo. 3

I
T1—611
T:L—Mlo

0

El lider se capacita y aprende para poder demostrarsu
compromiso con los objetivos del equipo.

El lider, demuestra compromiso con acciones
positivas y las asume totalmente hasta culminar las
mismas y las hace con pasion

2 4 10 12

®Muy Alto = Alto = Reqular ® Bajo®™ Muy

La Figura 3 muestra que la persona lider del grupo cumple con la cualidad, ya que al sumar el total en el
nivel Muy Bajo: 1 punto, Bajo: 5 puntos, Regular: 17 puntos, Alto: 35 puntos y Muy Alto: 42, es decir que
el maximo nivel tiene una alta suma de puntos por lo que se practica la cualidad en la persona
seleccionada. Asimismo, en la cualidad “compromiso”, se obtuvieron los siguientes resultados, donde en
cada una de las acciones que engloban el mismo, van los niveles de calificacibn de muy bajo, bajo,

regular, alto y muy alto.
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Figura 4: Cualidad del Comunicacion

Existe peleas por falta de comunicacion entre el lider

ysus miermbros. |

Utiliza medios tecnoldgicos de comunicacion (redes sociales,
llamadas, mensajes, etc.) que facilita la informacion rapida y 3
masiva acortando la distancia. 1 1

Utiliza a la comunicacién como un medio para conocer los 5 12

conflictos personales de sus miembros. B 1 3

Es capaz de motivar por medio de su voz a cadamiembro
en las actividades a realizar. 1

8

Es claro y entendible al momento de proporcionar 17
informacién a sus miembros. -0
Su lider tiene la capacidad para poder escuchar ycomprender 5 g 12

a sus miembros. 8

= Muy Frecuente Frecuente Ocasional ~_ Casi Nunca _ Nunca

Con referencia a la figura 4, se puede afirmar que el lider estudiado si cumple con la cualidad de
comunicacién con relacién a su grupo, esto en base a los resultados obtenido de la encuesta realizada
en el cual se refleja: Muy Frecuente: 61 puntos, Frecuente: 59 puntos; Ocasional: 15 puntos; Casi Nunca:
10 puntos y Nunca: 8 puntos, es decir el lider si es capaz de utilizar la comunicacién como un medio de
comprensién, motivacion, resolucion de conflictos y utiliza medios tecnolégicos como manera
comunicacién rapida. Pero cabe mencionar que también pueden existir peleas por falta de comunicacién
entre lider y sus miembros, cuando la informacion no es entendible y claro, esto se debe a que cada uno

tiene diferente percepcion de entendimiento de cierta informacion.

Figura 5: Cualidad del Capacidad

La capacidad de motivacion, es decir motivar a suequipo de trabaja I 1A
para llegar al éxito.

La capacidad resolutiva es decir tener las habilidades necesarias para  pEES T T |
dar solucioén a los problemas que surgenen el entorno.

La capacidad tecnologia es decir adaptarse a los cambios, adquirir
competencias digitales y aprovecharla tecnologia como una herramienta
de oportunidad. = 1

La capacidad de planificacién estratégica para conocerel estado actual
de su equipo de trabajo y los recursos que dispone, que permita 1
alcanzar las metas planteadas. "

La capacidad de comunicacion para inspirar, persuadir,construir, . 12
compartir ideas, dar informacion. | ]
n
La capacidad de coordinacion y gestion para el manejo Q 14

del trabajo de forma eficiente L ]

Muy Frecuente  Frecuente  OCasional ~ CasiNunca  Nunca
. -
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Con referencia a la figura 5, se puede afirmar que el lider estudiado cumple con la cualidad de capacidad
frente a diversos aspectos a los cuales se puede enfrentar, esto en base a los resultados obtenidos de la
encuesta realizada en la que se refleja: Muy Frecuente: 71 puntos, Frecuente: 66 puntos; Ocasional: 7

puntos; Casi Nunca: 6 puntos y Nunca: 0 puntos. Entonces el lider analizado si cumple, en general, de

manera favorable con dicha cualidad.

Figura 6: Cualidad de Valentia

Falta de apoyo de su equipo de trabajo y no contar conel respaldo.

Los cambios sociales, ambientales, tecnoldgicos,politicos, etc.

BN

f[

=
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. . L. , —
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herramientas digitales. L S
1

La formacién, enfrentarse a un grupo de personas conmas
conocimientos y mas preparacion.

El fracaso, a no lograr con objetivos planteados.

!
pel

|_\
»

La indecision en su opinion, modificacion de susacciones en base a _n i 5
sus decisiones tomadas. 19
La incertidumbre, sentirse indefenso ante lodesconocido. -n i ﬁ 19
Muy Frecuente Frecuente NQcasidhal  “Casi Nénca 1n 19 14

Con referencia a la figura 6, en el cual presentan diversas situaciones que el lider puede verse expuesto,
esto en base a los resultados obtenido de la encuesta realizada en el cual se refleja: Nunca 60 puntos,
Casi Nunca: 79 puntos; Ocasional: 21 puntos; Frecuente: 34 puntos y Muy Frecuente: 6 puntos. Es decir,
el lider si es capaz de poder enfrentarse a dichos riesgos y encontrar una soluciéon apoyandose en su

equipo.

Figura 7: Cualidad de Discernimiento

Multiplica sus oportunidades (hace uso de suexperiencia). | mr—— 0N
Analiza éxitos pasados (piensa en problemas que ha el R "
resuelto en el pasado exitosamente). ?
I —__ 0
Realza la solucién del problema. EEiii 3 "
) . 2 1n
Es capaz de descubrir la raiz del problema. —T a
n 2 A A 24 in 12 14
Muy Frecuente Frecuente Ocasional Casi Nunca Nunca
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Con relacion a la figura 7, se puede afirmar que la persona lider del grupo si cumple con la cualidad de
discernimiento, esto tomando en cuenta los resultados obtenidos a través de la encuesta la cual refleja:
Muy frecuente: 37 puntos, Frecuente: 41 puntos, Ocasional: 12 puntos, Casi Nunca: 10 puntos, Nunca: 1
punto, entonces se puede evidenciar que muy frecuente como frecuente, tienen un alta suma de puntos,
por lo que se puede decir que el lider reacciona de una manera adecuada cuando surge algiin problema
haciendo uso de la cualidad de discernimiento.

Figura 8: Cualidad de Concentracién

Se concentra en sus areas débiles (trabaja enminimizar sus =
areas débiles). RN, 7

; ; 1
Se concentra en cosas nuevas (se mantienemejorando). =

1n
| A

Se concentra en su lado fuerte (invierte mas tiempo !

11
concentrado en lo que hace bien). FEEEEE 5

n 2 A
= Muy Alto Alto Regular _ Bajo . Muy bajo

A Q in 12
Con relacion a la figura 8, se puede mencionar que la persona lider del grupo si cumple con la cualidad
de concentracion, pues al sumar el total en el nivel se obtuvieron los siguientes resultados: Muy Bajo: 0
puntos, Bajo: 4 puntos, Regular: 18 puntos, Alto: 30 puntos y Muy Alto: 23, entonces se puede indicar
gue el lider dirige su concentracién hacia diferentes aspectos.

Figura 9: Cualidad de Generosidad

Tiene el habito de dar (tiempo, atencién). 3 8 13

I 1
No permite que el deseo por las posesiones lo 5 9= 10
controle 1
. . 8
Pone a las personas primero antes que el mismo. EEii™ 4 12
Es agradecido por lo que tiene. 4 8 13
0 2 4 6 8 10 12 14

= Muv Frecuente Frecuente Ocasional =Casi Nunca ™=Nunca

Con relacién a la figura 9, se puede afirmar que la persona lider del grupo cumple con la cualidad de
generosidad esto en base a los resultados obtenidos de la encuesta realizada en el cual se refleja: Muy
Frecuente: 38 puntos, Frecuente: 43 puntos; Ocasional: 16 puntos; Casi Nunca: 3 puntos y Nunca: O
puntos, por lo que el lider por lo general cuenta con la cualidad de generosidad, pues como se puede
evidenciar tanto el nivel de muy frecuente como frecuente tienen un alta suma de puntos.
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Figura 10: Cualidad de Iniciativa
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importancia. motivacién o impulso de otros.
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Sobre la base de lo que muestra a la figura 10, se puede afirmar que la persona lider del grupo cumple
con la cualidad de iniciativa esto en base a los resultados obtenidos de la encuesta realizada en el cual
se refleja: Muy Frecuente: 19 puntos, Frecuente: 20 puntos; Ocasional: 13 puntos; Casi Nunca:14 puntos
y Nunca: 10 puntos, entonces podemos determinar que nuestro lider si tiene una relativa frecuencia de

iniciativa frente a las situaciones que se presente.

Figura 11: Cualidad de Escuchar

16
14
14
12 12
12
9
10 8 8
8
6 4
4 2
0 ! 0 !
2 | - |
Escucha los problemas de Presta atencidén a las quejas, Dedica tiempo a escuchary
sus colaboradores a sus recomendaciones conocer a las personas de su

entorno para saber quiénes
son y cdmo podria mejorar
su relacién con los mismos.

.Nunca .Casi Nunca Ocasional Frecuente .lvluyFrecuente

La figura 11, permite afirmar que la persona lider del grupo cumple con la cualidad de escuchar esto se
puede apreciar en la encuesta realizada, donde se obtiene: Muy Frecuente: 29 puntos, Frecuente: 34
puntos; Ocasional: 8 puntos; Casi Nunca: 4 puntos y Nunca: 0 puntos, con relaciéon a los resultados
obtenidos la frecuencia que mas resalta es la de frecuentes, determindndose, por tanto, que el lider es

capaz de escuchar a los demas.
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Figura 12: Cualidad de Pasion
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Ocasional

Frecuente
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vida y su trabajo.

® Muy Frecuente

La figura 12, presenta que la persona lider del grupo posee la cualidad de la pasion, en base a los

resultados obtenidos de la encuesta realizada en la cual se refleja: Muy Frecuente: 37 puntos, Frecuente:

32 puntos; Ocasional: 4 puntos; Casi Nunca: 2 puntos y Nunca: 0 puntos. Por tanto, el lider estudiado

tiene un fuerte compromiso con las actividades a realizar por todo el grupo, ademéas de generar

entusiasmo sobre los demas.

Figura 13: Cualidad de Positiva

14

13

12

12 10 11
10

8

6

4

2 0 0 5 1 1 0 1 1

0 [ | [ |

Demuestra una actitud serena y
favorable a cualquier situacion que
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®Nunca ™ Casi Nunca
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Ocasional
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B Muy Frecuente

En base a la figura 13, se puede afirmar que la persona lider del grupo cumple con la cualidad de
una actitud positiva, esto al apreciar los resultados obtenidos de la encuesta realizada en la cual se
refleja: Muy Frecuente: 33 puntos, Frecuente: 35 puntos; Ocasional: 5puntos; Casi Nunca: 2 puntos
y Nunca: 0 puntos; es decir demuestra una actitud serena, con cordura y calma frente a las

situaciones complejas que se pueden presentar en el entorno.
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Figura 14: Cualidad de Solucién de problemas
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La Figura 14, afirma que la persona lider del grupo cumple con la cualidad, ya que al sumar el total en el
nivel Nunca: 34 puntos, Casi Nunca: 45 puntos, Ocasional: 25 puntos, Frecuente: 74 puntos y Muy
Frecuente: 28. Es decir que el maximo nivel tiene una alta suma de puntos, por lo que se practica la

cualidad medianamente.

Figura 15: Cualidad de Relaciones
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Sobre el analisis de la Figura 15, se comprueba que la persona lider del grupo cumple con la cualidad,

ya que al sumar el total en el nivel Nunca: 2 puntos, Casi Nunca: 11 puntos, Ocasional: 23 puntos,
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Frecuente: 103 puntos y Muy Frecuente: 86. Es decir que el maximo nivel tiene una alta suma de puntos

por lo que se practica la cualidad medianamente.

Figura 16: Cualidad de responsabilidad
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En consideracion a la Figura 16, se afirma que la persona lider del grupo cumple con la cualidad, ya que
al sumar el total en el nivel Nunca: 10 puntos, Casi Nunca: 10 puntos, Ocasional: 17 puntos, Frecuente:
67 puntos y Muy Frecuente: 48; es decir, que el maximo nivel tiene una alta suma de puntos por lo que
se practica la cualidad medianamente.

Asimismo, en la cualidad “Seguridad”, se obtuvieron los siguientes resultados:

Figura 17: Cualidad de Seguridad
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En la Figura 17, se afirma que la persona lider del grupo cumple con la cualidad, ya que al sumar el total
en el nivel Muy Bajo: 0 puntos, Bajo: 7 puntos, Regular: 24 puntos, Alto: 86 puntos y Muy Alto: 58, es
decir que el maximo nivel tiene una alta suma de puntos por lo que se practica la cualidad.

Figura 17.1: Cualidad de seguridad
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Por el comportamiento de la Figura 17.1, se observa que la persona lider del grupo cumple con la
cualidad, ya que al sumar el total en el nivel Nunca: 14 puntos, Casi Nunca: 23 puntos, Ocasional: 25
puntos,Frecuente: 60 puntos y Muy Frecuente: 32, es decir que el maximo nivel tiene una alta suma
de puntos por lo que se practica la cualidad medianamente.

Figura 18: Cualidad de Autodisciplina
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Sobre la base delo mostrado en la Figura 18 se afirma que, la persona lider del grupo cumple con la
cualidad de la autodisciplina, ya que al sumar el total en el nivel Nunca: 12 puntos, Casi Nunca: 14
puntos, Ocasional: 18 puntos, Frecuente: 37 puntos y Muy Frecuente: 21; es decir, que el maximo
nivel tiene una alta suma de puntos por lo que se practica la cualidad frecuentemente.

Figura 19: Cualidad de Servicio
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Tomando como referencia a la Figura 19, se observa que la persona lider del grupo cumple con la
cualidad delservicio, ya que al sumar el total en base a la encuesta aplicada en cada nivel Nunca: 1
puntos, Casi Nunca: 4 puntos, Ocasional: 9 puntos, Frecuente: 50 puntos y Muy Frecuente: 37, es

decir que el maximo nivel tiene una alta suma de puntos por lo que se practica la cualidad frecuente.

Figura 20: Cualidad de Aprender
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En la Figura 20 se afirma que, la persona lider del grupo cumple con la cualidad deaprender de
forma continua en diversos aspectos, ya que al sumar el total en el nivel Nunca: 0 puntos, Casi
Nunca: 4 puntos, Ocasional: 20 puntos, Frecuente: 46 puntos y Muy Frecuente: 3. Es decir que el
méaximo nivel tiene una alta suma de puntos por lo que se practica la cualidad frecuente, como nivel

maximo.

Figura 21: Cualidad de Vision
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———— 11
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Muy Frecuentemente Frecuentemente Ocasionalmente Casi Nunca Nunca
[ | [ |

Al valorar la Figura 21, se observa que la persona lider del grupo cumple con la cualidad de la vision,
ya que al sumar el total en el nivel Nunca: 2 puntos, Casi Nunca: 7 puntos, Ocasional: 9 puntos,
Frecuente: 45 puntos y Muy Frecuente: 39. Es decir, que el maximo nivel tiene una alta suma de

puntos por lo que se practica la cualidad frecuente.

Discusion

Al analizar las respuestas se pudo identificar una clara tendencia hacia una actitud favorable hacia el
tema en estudio, y como parte del analisis se concluy6 que la capacidad de comunicar, comunicarse y
tomar decisiones son los principales procesos. Para el liderazgo ideal, el lugar de estudio fue el aula
universitaria, donde se crea la premisa de que las buenas relaciones entre los estudiantes determinan en
Ultima instancia un perfil favorable en relacion con esta persona. De hecho, una persona puede ser
considerada dentro del marco del liderazgo, mientras que una persona con un estilo de liderazgo
claramente definido puede encajar o no en un entorno determinado. Continuando con el analisis, cabe
sefialar que, con ayuda de las respuestas recibidas, el sujeto de cierta manera inspira confianza en las
personas que lo rodean, ya que lo demostr6 a través de aspectos relacionados con su entusiasmo,
actitud positiva ante la situacion, compleja o simple, su capacidad para resolver diversos problemas
emergentes, y también la responsabilidad que tienen en la realizacion de las acciones. Ademas, otra de

las razones por las que se puede demostrar que el sujeto de estudio demuestra cualidades de liderazgo
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es su autodisciplina, ya que, con las respuestas recibidas, se considera que no pierde el tiempo, ya que
esta destinado a hacerlo.

Conclusiones

En primer lugar, el trabajo relne la teoria de las 21 cualidades que se consideran un buen lider,
utilizandolas como punto de referencia para evaluar a la persona que lidera un equipo o grupo de trabajo.
Se realiza el uso de una aplicacion de encuesta para determinar si el lider estudiado y analizado coincide
con las cualidades identificadas, a partir de determinadas preguntas formuladas en relacion con
situaciones y acciones que se puedan encontrar. Respecto al sujeto de estudio, se puede concluir que
tiene cualidades y caracteristicas Unicas de un lider por naturaleza, estos niveles los conserva durante la
mayor parte del tiempo de su actividad, lo que fija el habito en sus acciones, aumentando asi sus
habilidades. sobre la toma de decisiones. Luego de utilizar la encuesta, ésta nos permitié identificar las
cualidades que posee el lider en cuestién, teniendo en cuenta los resultados que se podrian obtener con
su ayuda.

El uso de las 21 Cualidades de John Maxwell permitié al estudio evaluar al lider de nuestro entorno en
funcién de las situaciones que se pueden encontrar y si el lider estudiado coincide con las cualidades
gue deberia tener. capaz de determinar si un lider es eficaz. Seria recomendable aplicar un método para
la autoevaluacion de la persona como lider, de esta manera se obtiene dos perspectivas, desde la grupal
hasta la individual para tener un resultado mas objetivo. A pesar de que el estudio a través del
cuestionario establece una serie de cualidades propias de un lider, estas no abarcan todo el universo de
posibilidades sobre los comportamientos de los diferentes tipos de lideres, por lo que, el sujeto que sirvié
de base para el analisis debera seguir promoviendo las buenas conductas y el constante aprendizaje
sobre el liderazgo en blsqueda de la excelencia.

Seria también util dar a conocer los resultados al lider que fuese tomado como referencia para la
realizacion de la encuesta, para que de esa manera pueda detectar sus falencias y a la vez trate de
mejorar en aquellos aspectos, asi como las situaciones relacionadas con las cualidades donde hubiese
obtenido de cierta manera puntuaciones bajas.

Todas las organizaciones deberian hacer una evaluacién de liderazgo para la obtencion de mejores
resultados, y elevados niveles de desarrollo en sus actividades.

Seria importante fusionar el modelo propuesto de evaluacién a un lider, con otro tipo de instrumento para

poder obtener resultados mas precisos del comportamiento y eficiencia de un lider
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RESUMEN

Esta investigacion se centrd en el analisis de los niveles de concrecién curricular del area de Ciencias
Naturales del Quinto afio de EGB de la Unidad Educativa “Diez de Agosto” del Cantén Otavalo, a fin de
generar mecanismos de interrelacion entre los aprendizajes imprescindibles y deseables Es una
investigacién cualitativa-explicativa, pues se registré informacion en fichas pedagégicas, seguidamente
se la proceso para luego inferirla. Es preciso tener presente que los puntos de convergencia son los
contenidos que devela el Curriculo Nacional, luego se cotejan con los que se plantean en los PCI y que,
finalmente, descienden a las aulas de clases. Por ello, la tematica que se abordd hace alusion a la
importancia de una interconexién entre los tres niveles de concrecion curricular, particularmente, en
materia de contenidos. A su vez, que se contempla la labor de los docentes para impulsar un

desenvolvimiento prolijo en el desarrollo de sus clases.

Palabras clave: aprendizajes significativos, concrecion curricular, curriculo, educacion bésica,

estrategias metodoldgicas
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ABSTRACT

This research focused on the analysis of the levels of curricular concretion of the area of Natural
Sciences of the Fifth year of EGB of the Educational Unit "Diez de Agosto" of the Otavalo City, in order to
generate mechanisms of interrelation between the essential and desirable learning It is qualitative-
explanatory research, since information was recorded in pedagogical sheets, it was then processed and
then inferred. It is necessary to bear in mind that the points of convergence are the contents revealed by
the National Curriculum, then they are compared with those that are raised in the PCI and that, finally,
descend to the classrooms. Therefore, the topic that was addressed alludes to the importance of an
interconnection between the three levels of curricular concretion, particularly in terms of content. At the
same time, the work of teachers is contemplated to promote a neat development in the development of
their classes.

Keywords: basic education, curricular concretion, curriculum, methological strategies, significant learning

Introduccion

Inicialmente, la funcidon pedagdgica de los docentes del magisterio, por consiguiente, de la Unidad
Educativa “Diez de Agosto” de la Ciudad de Otavalo, estan determinados desde los lineamientos que
salvaguardan el tercer nivel de disefio curricular. Estos documentos sirven de orientacion al educador
para que se establezcan puntos de anclajes en los niveles de concrecion curricular. De tal manera que,
el Proyecto Curricular Institucional es una guia, una herramienta fundamental de los centros docentes,
para concretar la coherencia pedagdgica en el proceso de ensefianza-aprendizaje, aqui se debe incluir
las programaciones didacticas y estas han de ser coherentes con las orientaciones de caracter general
gue se establezcan para cada etapa o afio escolar (Solbes, 2017). Esto se refiere a que cada docente
cuenta a su disposicion con estas herramientas, a fin de elaborar a partir de estos los llamados planes de
unidades didacticas. Para desarrollar esta programacion de aula, es preciso desglosar los objetivos, las
destrezas y contenidos del programa curricular institucional en un namero apropiado de unidades
didacticas, debidamente secuenciadas a fin de llevar a cabo los procesos de ensefianza- aprendizaje.
Por consiguiente, la concrecion curricular toma en cuenta los aprendizajes significativos convertidos en
destrezas con criterio de desempefio, a su vez que, las directrices explicitas en el Curriculo Nacional
entran en vigor, de modo que, influyen directamente en las destrezas que la educacion escolarizada
aspira a promover en los estudiantes, de manera particular, en la Educacién General Basica en sus tres
niveles, el Basico, Medio y Superior. Seguidamente, el Ministerio de Educacion (Mineduc) en su
documento Actualizacién y Fortalecimiento Curricular de Educacion General Bésica, resalta la relevancia
de incorporar en este documento, nuevos conocimientos, nuevos valores, al igual que nuevas destrezas
y habilidades a desarrollar en los estudiantes. Empero, algunos sectores relativamente amplios del
profesorado y de la comunidad educativa, comparten junto con numerosos expertos y otros actores
sociales de la relativa dificultad que presenta llevar a la practica estos componentes del Curriculo
Nacional (Ministerio de Educacion, 2014). En Ecuador, el Curriculo Nacional (primer nivel de concrecién
curricular) hace alusibn a dos caracteristicas significativas, pues refiere a un curriculo flexible y
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prescriptivo. Sin embargo, aterrizar eso en las planificaciones micro curriculares presenta otra cara de la
moneda, pues, a juicio de Carrera (2021):
Los contenidos son muy poco flexibilizados a la realidad de las aulas y a las diferencias
individuales de los estudiantes, sus gustos, habitos y motivaciones. Como bien se ha referido,
contemplar las particularidades de los grupos es importante, teniendo en cuenta que los niveles
curriculares no son establecidos a forma de regla estricta a seguir, sino que determina el camino
por dénde ir con objetivos comunes y los contenidos pueden ser contextualizados a la realidad

del grupo, determinado en el proceso y ejecucion metodolégica. (p.578)

Bajo la misma linea, se puede definir el segundo nivel como un constructo histérico, tanto en su teoria
como en sus practicas, y es cada comunidad educativa la que debe definirlo de acuerdo con la relacién
Escuela-Sociedad, Teoria-Practica y el rol de sus actores en la dinamica de las instituciones educativas
(Osorio, 2017). Asi, pues, en lo micro Gomez, et al. (2020) afirman que “es un documento destinado a la
educacion y basicamente debe contener las directrices que se utilizaran en el proceso de ensefianza
aprendizaje en las aulas de clase” es decir, la coherencia que deben de tener las planificaciones con el
nivel superior de concrecién curricular. Entonces, los diferentes niveles de concrecion curricular estan
direccionados desde un nivel superior hacia niveles inferiores, es decir estos estan concatenados. Para
ello Moya y Luengo (2010) han enfatizado que “se trata de un modelo de decisiones en cascada segun el
cual las decisiones que se toman en un nivel inmediatamente superior son completadas en los niveles
inferiores” (p.130). Desde otra posicion, los niveles de concrecion curricular constituyen las fases que
permiten al maestro orientar el curriculo nacional a situaciones especificas y concretas de acuerdo con el
contexto, realidades y necesidades de la institucion educativa como también del aula y de sus alumnos
de (lllescas, 2017). Al mismo tiempo, lo basico imprescindible toma en consideracion a aquellos
aprendizajes vicisitudinarios que, en caso de no cumplirse en la educacion basica, conllevarian a un
efecto negativo tanto en el desarrollo personal como en lo social, este Gltimo acarrearia en displicencia e
ineptitud en las habilidades y destrezas de los estudiantes frente a las necesidades que anteponen los
diversos contextos de la comunidad con sus problematicas particulares. En cuanto a lo basico deseable,
es hablar de aquellos aprendizajes recuperables, es decir, que no inciden directa y/o negativamente en
caso de no aprehenderlos (Coll, 2006). En cuanto a las destrezas con criterios de desempefio
constituyen el referente principal para que los docentes elaboren la planificacion micro curricular de sus
clases y las tareas de aprendizaje y se aplicaran de forma progresiva y secuenciada los conocimientos
conceptuales e ideas tedricas, con diversos niveles de integracion y complejidad (Ministerio de
Educacion, 2016). Es decir, se funden las operaciones y acciones en actividades sencillas y logicas que
ayudan al aprendizaje, de manera que se potencian en la ensefianza formal y se perfeccionan a lo largo
de la vida. Asi, pues, supone acciones que deben desarrollar los estudiantes, asociados a un
determinado conocimiento tedrico; y dimensionadas por niveles de complejidad que caracterizan los

criterios de desempefio (Ortega, 2014).

Disponible en: https://caminosdeinvestigacion.tecnologicopichincha.edu.ec/ @ (i) @ @ 47



Mediavilla Ruiz, E. et al. (2023) Aprendizajes en el ambito escolar: Disputas entre lo real y lo deseable

Materiales y método

La investigacion es cualitativa-explicativa, aplicando fichas de observacion pedagdgicas, pues este
instrumento es importante a la hora de seguir un proceso sistematico de recabar, registrar informacion,
seguidamente de procesarla y, por Ultimo, analizarla. La ficha de observacion es un instrumento muy
utilizado en la investigacion de campo, varios autores también lo consideran una técnica apropiada en el
ambito educativo: “Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenédmeno, hecho o caso,
tomar informacion y registrarla para su posterior analisis” (Jiménez, 2010, cédmo se cit6 en Menchu,
2017, pp.50-51). Asi pues, la poblacion investigada la conforman los quintos de Educacion Basica de la
Unidad Educativa “Diez de Agosto”, institucion perteneciente a la educacion publica formal del Distrito
10D02 Antonio Ante — Otavalo. Siguiendo los lineamientos de los Curriculos propuestos por el Ministerio
de Educacion (Mineduc) y, concretamente acerca de cuestiones curriculares, especificamente los niveles
de concrecién curricular, pues, las directrices qué aqui se enmarcan deberan estar contextualizadas en
la planificacion micro curricular. Preliminarmente, para la investigacion se hizo un andlisis documental,
analizando, a priori, el Curriculo Nacional Obligatorio propuesto a partir del afio 2016 y que sigue vigente
hasta la fecha. El objetivo de este analisis fue relacionar los niveles de concrecidn curricular del area de
Ciencias Naturales del Quinto afio de EGB de la Unidad Educativa “Diez de Agosto”, a fin de generar
mecanismos de interrelacion entre los aprendizajes imprescindibles y deseables. En este sentido, se ha
planteado corroborar a partir de fichas de observacion participante. Posteriormente se utilizé el
razonamiento inductivo, juntamente con la aproximacion a la realidad y el andlisis bibliografico de
teéricos que abordan tematicas directas acerca de contenidos basicos deseables y basicos

imprescindibles.

Resultados y discusién

Figura 1: ¢ Se evidencio la consecucion de aprendizajes significativos en los estudiantes?

(CRITERIO DE
SELECCION)

NO

si

1 > (TEMS)
TEM 1 TEM 4 fTEM 7

En el primer item, a partir de los resultados, se puede inferir que la docente si relaciond el contenido del
grado anterior a modo de retroalimentacién. Sin embargo, hubo un grupo de estudiantes que no

contaban con estos conocimientos previos. Para ello, enfatizan “La retroalimentacion se facilita cuando la
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nueva informacion se incorpora a una estructura cognitiva del estudiante, provocando un proceso de
asimilacion cognoscitiva, en el que se relaciona la nueva informaciéon con los conocimientos previos”
(Ausubel, et al., 1983, como se citd en, Garcés, et al., 2018, p.234). La retroalimentacién es un rol
primario del docente, pues en el papel de “facilitador entre los conocimientos y los estudiantes a partir de
actividades planificadas y organizadas estan vinculados con la ensefianza-aprendizaje”. (Garcés, et al.,
2018, p.234). A propésito, se toman en cuenta estas interrogantes: ¢ Como aprenden las personas? y
¢Por qué se olvidan lo que aprenden? Con base en estas preguntas se tomé en cuenta el cuarto item,
¢el docente selecciond material con ejemplos y ejercicios que logren que el aprendizaje sea
significativo? Bajo los criterios de respuesta se dedujo que la docente no facilité a sus estudiantes la
informacién nueva, ya que los estudiantes no contaban con aprendizajes previos. De hecho, el docente
utilizé un escueto material didactico, estos fueron representaciones simbolica-grafica de los contenidos,
al igual que el uso de una pizarra fisica. A saber, la relevancia del uso de recursos adecuados hace del
proceso de ensefianza aprendizaje se produzca de forma significativa. Con base en Garcia (2009) “El
compromiso del profesor, su responsabilidad fundamental esta en disponer los recursos y oportunidades
mas idéneos, y proporcionarselos a todos sus alumnos para que puedan asimilar los diversos tipos de
aprendizaje” (p.28). En este caso, el docente en su rol de facilitador de la informacién, y mediador del
conocimiento. El séptimo item planted, ¢ el docente ha relacionado el contenido con las experiencias del
aprendizaje? En este sentido, no hubo momentos, ni espacios dispuestos por el profesor, para compartir
experiencias con los estudiantes. El papel que juega las experiencias es tan crucial como la injerencia
directa que tiene el docente a la hora de plantear actividades e ir relacionando el contenido con diversos
ejemplos reales, de tal modo que, se direccioné en un mismo camino, tanto las experiencias de los
estudiantes con los contenidos de la clase, pues esto incide para que el estudiante desarrolle un objetivo

de vida, o algo tan pequefio como mejorar el dominio del tema impartido (NUfiez, 2019).

Figura 2: ¢La planificacion micro curricular esta blindada y/o es coherente con los demas niveles de

concrecion curricular?

(CRITERIO DE
SELECCION)

NO
1

si

1 . ‘ ‘ " (iTEMS)
iTEM 2 iTEM 3 ITEM 5 iTEM 6

Dentro del segundo item ¢El docente ha explicado adecuadamente el objetivo de la clase? A lo que

tenemos como resultado que, No, sabiéndose que al inicio de cada clase se debe mencionar a los
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estudiantes el objetivo de esta, la profesora en este caso omitié este punto ya que al ser la Gltima hora
en la que los chicos estaban demasiado activos y poco calmados y siendo este un refuerzo, de inmediato
la profesora fue con los contenidos. La intencion de mencionar los objetivos es dar a conocer lo que
pretende hacer o alcanzar el docente en el aprendizaje de los estudiantes con la participacion y la
predisposicion de estos, logrando asi alcanzar los propésitos. (Salcedo, 2011). En cuanto al tercer item
se aprecia: ¢El tema de la clase corresponde al desarrollo de la planificacién? Si, mediante la
observacion verificamos que los proyectos que se elaboran por semana tienen concrecion y coherencia
con lo practico en el aula de clase. Cabe mencionar que la docente maneja proyectos semanales que a
su vez funcionan como planificacién y también que estos eran de refuerzos.

La funcion de la planificacion garantiza que el profesor pueda dirigir de manera cientifica el

proceso de ensefianza aprendizaje. La planeacion es una actividad creadora; mientras mas se

planee el proceso educativo, mas seguridad se tendra en su desarrollo y en el logro de los

objetivos propuestos” (Zilberstein, 2016, p.199).

Por lo que es de mucha importancia seleccionar adecuadamente los contenidos segun el nivel de
dificultad. El quinto item intereso sobre: ¢El docente ha elegido los contenidos para el nivel de los
estudiantes? No, en su totalidad. El nivel de complejidad debe ir de la mano con lo que nos dice Papalia,
Olds y Feldman, (2005) “El periodo de preparacion y organizacion de las operaciones concretas viene
marcado por la capacidad de operar mentalmente con el conocimiento, poniéndose de manifiesto en la
resolucion de los problemas de conservacion, seriacion y clasificacion”. Esta analogia deviene para
poder comparar el subperiodo operacional comprendido en la edad de los 7 a los 11 afios junto con los
nifios de quinto afio que estan en un rango de 9 a 10 afios. Es caracteristico en este periodo, que los
nifios logran comprender de mejor manera conceptos mas complejos de nivel medio alto, siempre
tomando en cuenta su secuenciacion, es decir que estos tengan un orden coherente y logico para los
nifios esto es importante en su proceso de ensefianza aprendizaje. De la misma forma en el sexto item,
¢ El docente ha presentado los contenidos de manera organizada y con coherencia légica? A partir de lo
observado se infirié lo siguiente: El docente tiene poca coherencia al impartir los contenidos del tema de
clase y no presentd estos de una forma légica y organizada para el entendimiento de los nifios. Godoy
(2018) afirma lo siguiente:
Para que la informacion que se le presenta al alumno pueda ser comprendida es necesario que
el contenido sea significativo desde su estructura interna, y que el docente respete y destaque
esta estructura, presentando la informacion de manera clara y organizada. Deben seguir una
secuencia légica en donde cada uno de sus aspectos debe tener coherencia con los otros.
En tal sentido, es preciso sefialar la importancia de la consecucion en los estudiantes de los aprendizajes
significativos, y estos vayan en cumplimiento los objetivos planteados. A la par, “En el ambito educativo,
la formacién del profesorado juega un papel preponderante para el desarrollo de aprendizajes
significativos del estudiante, por eso se ha convertido en un tema de didlogo muy importante en la
actualidad” (Escobar, 2021, p.19).
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Figura 3: ¢ El docente aplica estrategias metodoldgicas acorde a la tematica y contenidos de la clase?

(CRITERIO DE
SELECCION)

NO

I
I

S

v ) (ITEMS)
iTEM 8

Previamente a describir los items, cabe recalcar que la metodologia es la idea de ensefianza para lograr
gue el alumno aprenda, es asi como el docente despierta el interés en los estudiantes por lo que se esta
explicando, asi ellos, para un futuro puedan aplicarlo en diferentes situaciones, de acuerdo con el ritmo
de aprendizaje de cada estudiante (Campus educacion, 2020). Asi, pues, se evidencia que la docente no
utilizé estrategias ni metodologias y se mantuvo en la parte expositiva textual de los contenidos. En
contraste, la alternativa de aplicar estrategias metodolégicas, por ejemplo, la metodologia activa y sus
estrategias de aprendizajes por actividades servira de apoyo a la hora que el docente aplique su estilo de
ensefianza. Pues, las metodologias activas son “aquellos métodos, técnicas y estrategias que utiliza el
docente para convertir el proceso de ensefianza en actividades que fomenten la participacion del
estudiante y lleven al aprendizaje” (Labrador y Andreu, 2018, como se cit6 en Silva y Maturana, 2016,
p.121). De ahi que, su estrecha relacion con las estrategias de aprendizas por actividades, dado que “se
centran en las actividades mas que en los contenidos, lo que implica cambios profundos en el actuar de

profesores y estudiantes” (Silva y Maturana, 2016, p.121).

Figura 4: ¢El docente crea espacios pedagégicos donde los alumnos puedan investigar, indagar,

preguntar, dialogar sobre los contenidos de la clase?

(CRITERIO DE
NO  SELECCION)

si

‘ > (TEMS)
iTEM 10 iTEM 11 iTEM 13
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En un primer momento, hubo un control parcial, casi nulo, por parte de la docente para con sus
estudiantes, pues aquellos estuvieron en constante inquietud, bulla, lo que implicé una desviacion de su
atencion. De tal modo, ante inquietudes presentadas por los alumnos, la maestra, fue respondiendo a
breves rasgos. En un segundo plano, la docente no gener6 momentos, del mismo modo que no se
focalizo en espacios de retroalimentacion de los contenidos de la clase donde se consiga orientar a los
estudiantes a la investigacion, ni alin a sabiendas del desconocimiento por parte estos de terminologias
propias de este campo del saber. Desde el punto de vista de (Pullido, et al., 2013):
En la practica diaria el estudiante debe participar de manera activa, bajo presiones de tiempo, de
competencia, de retroalimentacién, entre diferentes influencias culturales, en donde influyen
experiencias anteriores, conflictos internos y donde el docente tiene que regular los tiempos,
responder interrogantes, incentivar a los estudiantes a desarrollar la capacidad que les permita
analizar el mundo que los rodea, resolver problemas y tomar decisiones, despertar el interés y

terminar con la apatia. (p.4)

En términos generales, la infancia forma parte de la complejidad del mundo, por lo tanto, los nifios son
protagonistas de la construccion de sus comunidades (Davoli, 2013, como se citd6 en Osoro y Castro,
2017). Esto es, aplicar la pedagogia experiencial, esta segin Osoro y Castro (2017) arraigada a “la
capacidad linglistica e interactiva que poseen los sujetos para comunicar sus comprensiones del
mundo” (p.99). Por lo que se refiere a técnicas participativas o denominadas también técnicas amigas de
nifios, tales como el dibujo, las conversaciones con nifios, la técnica de foto-voz o el enfoque mosaico,
gué ademas de ser atractivas, conocidas, faciles de utilizar y cémodas para los pequefios, también
permiten recoger una voz, la infantil, que cominmente en las aulas de clases han sido silenciadas
(Osoro y Castro, 2017).

Figura 5: ¢Se presenta una interconexion entre la metacognicion y los contenidos de la clase?

(CRITERIO DE
SELECCION)

NO
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> (TEMS)
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Se descartd un proceso de metacognicion en los estudiantes, pues, se abordd en una clase magistral y
lineal de principio a fin. Prescindiendo de momentos donde se presente un inicio, introduccion,
adquisicion, retroalimentacion y evaluacion de los aprendizajes previstos. En contraste, es tan esencial la
consecucién del conocimiento, asi como entender los procesos, los medios, las formas de como
aprendemos, esto pues, permite a los alumnos tener auto control y sin limitaciones en sus aprendizajes
(Secretaria Publica, 2017). Pues bien, tal y como se expresa en Secretaria Publica, 2017 “Tener
conciencia de los procesos del pensamiento permite potenciar el aprendizaje y regular las emociones. La
capacidad de planeacion, de anticipacion, de aprender del error, de aplicar estrategias y disefiar planes

de mejora son aspectos que favorecen el pensamiento reflexivo” (p.546).

Figura 6: ¢Se aplica una evaluacion formativa que permita al docente reflexionar sobre su practica

pedagdgica y los aprendizajes del estudiante (realimentacion)?

(CRITERIO DE
] SELECCION)
I

NO

si

\ . (ITEMS)
ITEM 14

No se aplicé una evaluacién formativa, tampoco se presentaron criterios de evaluacién estructurados.
Por ello, es formalmente esencial que haya una diversificacion de la evaluacion, pues, se deben articular
las evaluaciones diagnosticas, de proceso y sumativas, heteroevaluaciones, coevaluaciones y
autoevaluaciones de acuerdo con los aprendizajes y enfoques de cada asignatura, asi como con los
grados y niveles educativos en pro de aplicar intervenciones didacticas que permitan al docente
modificar y mejorar la calidad de su practica pedagogica (Secretaria Publica, 2017). A su vez, estas
evaluaciones permiten tanto al profesor como el estudiante empaparse de informacién referencial del
desarrollo de su aprendizaje (Catagna, 2013). Asi, pues, hay una resistencia y un blindaje del propio
curriculo hacia el caracter que se le ha otorgado, el de flexible y abierto. Esta viene dada por la I6gica
acumulativa, que no es mas que el volumen y la amplitud de los aprendizajes que tratan de promover en
el alumnado, respaldada en los procesos de revision y actualizacion curricular, pues se acrecienta

objetivos y contenidos de aprendizaje a la educacion escolar, como consecuencia los curriculos a
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menudo terminan sobrecargados (Ministerio de Educacién, 2014). En la misma linea, el autor hace

énfasis en lo siguiente:
Un curriculo escolar sobrecargado contribuye a reforzar la utilizacion de metodologias de
ensefianza expositivas; es un obsticulo para el disefio y desarrollo de experiencias de
innovacion pedagdgica; plantea dificultades casi insuperables a la realizacion de un aprendizaje
significativo de los contenidos escolares; es una fuente importante de desigualdades educativas
por la via de una seleccion de los contenidos efectivamente ensefiados en los centros y en las
aulas, asociada a menudo al origen socioecondémico y cultural del alumnado; y supone una
dificultad afiadida para la puesta en marcha de medidas de atencién educativa a la diversidad.
(Mineduc, 2014, p.29)

Del mismo modo, es trascendental la consecucion de los aprendizajes significativos en los estudiantes,
en tal virtud los docentes como mediadores del conocimiento, Escobar (2021) expresa que los “maestros
en la actualidad no deben ser meros transmisores de conocimientos sino, que deben mediar y propiciar
el desarrollo de destrezas de sus educandos, potenciar el proceso educativo basico para el progreso de
la poblacién y atender las necesidades actuales” (p.19). Esto es posible con una formacién docente,
pues este conglomerado de competencias permite direccionar la ensefianza, desde una éptica cognitiva

y formacion humana en los estudiantes (Escobar, 2021).

Conclusiones

En definitiva, en la Unidad Educativa “Diez de Agosto” existen inconformidades en cuanto a los
contenidos que estan sujetos al curriculo, dado que, se remiten exclusivamente a lo pedagdgico y a lo
didactico. Hasta cierto punto, se ha desestimado la comunidad y la cultura propiamente que va de la
mano junto con la educacién escolarizada. Bajo un panorama general, se observa que existe una
deficiencia en la consecucion de aprendizajes significativos, puesto que en el pais no se ha inscrito esa
verdadera conexion entre conocimientos, ni mucho menos el anclaje de los aprendizajes de cada nivel.
Finalmente, se hace alusion a aspectos concretos que se merman a la hora de aterrizar los aprendizajes
basicos que son parcial e intencionalmente extraidos del Curriculo Nacional, pese a tener caracter
flexible y abierto. Por otro lado, ya en la practica docente se desconectan los elementos del hexagono
curricular, de modo que ha conllevado a incertidumbres en este ciclo correspondiente a la micro
planificaciéon. En fin, es vital e imprescindible que se desarrollen clases con ambientes enfocados en la
interactividad y con propdsitos educativos claros, en otras palabras, una asertiva incorporacion de
metodologias activas en el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que en la actualidad se incurre todavia
en un aprendizaje basado en contenidos, excluyendo estrategias como la insercion de aprendizajes
basados en actividades como metodologia activa en el proceso de ensefianza aprendizaje para un
optimo desarrollo integral de los nifios. Ademas, es aliciente sembrar en los estudiantes, la motivacion, y
esta labor equipararla con el esfuerzo, el compromiso y una constancia en todos y cada uno de los

actores de este proyecto formativo de la educacion escolarizada.
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RESUMEN

El presente articulo tiene como propésito brindar informaciéon sobre la importancia de los recursos
didacticos a los docentes, estudiantes y publico en general con la finalidad de que se reconozcan y
valoren sus beneficios, que actualmente son esenciales dentro del desarrollo del proceso ensefianza —
aprendizaje en la Unidad Educativa “Republica del Ecuador” de la ciudad de Otavalo, provincia de
Imbabura, Ecuador. Para iniciar con la ensefianza de los contenidos es necesario que el docente tenga
la obligacién de elaborar el material didactico para facilitar el aprendizaje de lectura y escritura del
estudiante ya que el docente es el lider educativo, es quien arma y disefia el modelo educativo para
gestionarlo y evaluarlo. La investigacion que se llevo a cabo fue de caracter exploratoria con un enfoque
cualitativo y una metodologia descriptiva apoyada en la revision de fuentes bibliogréficas. En general, en
cuanto al estudio realizado, los docentes consideran pertinente el uso de los recursos didacticos ya sean
fisicos o tecnologicos a la hora de impartir clases. Es una estrategia clave para ayudar a mejorar la
atencion en el aula, una forma de alentar a los estudiantes a mantener el interés y la curiosidad a que

realicen preguntas con la finalidad de fomentar la reflexién en el estudiante.

Palabras clave: ensefianza-aprendizaje, practicas educativas, recursos didacticos
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ABSTRACT

The purpose of this article is to provide information on the importance of teaching resources to teachers,
students and the general public in order to recognize and value their benefits, which are currently
essential in the development of the teaching-learning process in the Educational Unit "Republica del
Ecuador” of the city of Otavalo, province of Imbabura, Ecuador. To start with the teaching of the contents,
it is necessary that the teacher has the need to prepare the didactic material to facilitate the student's
learning of reading and writing since the teacher is the educational leader, he is the one who builds and
designs the educational model to manage it. and evaluate it. The research that was carried out was of an
exploratory nature with a qualitative approach and a descriptive methodology supported by the review of
bibliographic sources. In general, regarding the study carried out, teachers consider the use of didactic
resources, whether physical or technological, to be pertinent when teaching classes. It is a key strategy to
help improve attention in the classroom, a way to encourage students to maintain interest and curiosity to

ask questions in order to encourage student reflection.

Keywords: teaching-learning, educational practices, teaching resources

Introduccion

El tema educativo requiere de una adecuada atencién y en la practica es fundamental la oportuna
aplicacion de estrategias metodoldgicas pertinentes para guiar los aprendizajes hacia el desarrollo de las
capacidades intelectuales de nifios, nifias y adolescentes del nivel de Educacion General Basica. En
cuanto a la planificacion microcurricular, esta es considerada una herramienta muy importante para
generar practicas educativas innovadoras dentro de las instituciones educativas. Este documento se
elabora al inicio y en el transcurso del afio escolar tomando en cuenta los lineamientos educativos
nacionales y las necesidades de los estudiantes, permitiendo construir un elemento curricular adecuado
(Calderon, 2019). Perteneciente al tercer nivel de concrecion curricular y en particular una parte de su
estructura corresponde al uso de recursos didacticos en el proceso de ensefianza aprendizaje.
Igualmente, dentro del area de Lengua y Literatura el abordaje de recursos didacticos es determinante
para llevar a cabo lo planificado, por eso es importante detallar los recursos a utilizar. Para iniciar con la
ensefianza de los contenidos es necesario que primero se empiece conociendo las capacidades,
limitaciones, experiencias y necesidades de los estudiantes (MINEDUC, 2010). El docente necesita
hacer un diagnéstico y una reflexién para constituir el conjunto de actividades para la ensefianza e
integrar a todos los estudiantes sin exclusién alguna. Se habla de un aprendizaje méas dindmico con los
infantes, puesto que su mayor atraccion es el juego, por lo tanto, la motivacion y la planificacion de las
clases deben girar en torno a ello, es decir, buscar que, a través del juego e interaccion con los
materiales didacticos, el estudiante adquiera las habilidades requeridas en su proceso formativo (Orozco
y Gallego, 2012). Uno de los obstaculos es cuando el docente no cuenta con los correctos elementos
didacticos para la aplicacion de lectura. De esta forma se crea un desinterés por esta practica por parte
del estudiante que, posteriormente impide el desarrollo del lenguaje para una comunicacion correcta, y
de esta forma no se puede garantizar una educacion de calidad. Para referirse a educacion de calidad,
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es necesario que el docente busque alternativas y prepare los programas y actividades con contenidos,
gue propongan actividades de aprendizaje para la lectura comprensiva, acompafiada de su experiencia
ya que es importante puesto que garantiza y perfecciona mas su conocimiento y sus habilidades para
ensefiar y facilitar el aprendizaje. En este proceso participa el docente, el estudiante y los recursos
didacticos. El docente tiene la intencion de elaborar el material didactico para facilitar el aprendizaje de
lectura y escritura del estudiante porque el docente es el lider educativo, es quien arma y disefia el
modelo educativo para gestionarlo y evaluarlo. Wajarai (2012) menciona lo siguiente: “Es imprescindible
gue el proceso de ensefianza y aprendizaje sean de interés principal del docente para que la educacion
infantil tenga su identidad propia de ensefianza, mediante la utilizacion de los recursos didacticos
apropiados a su desarrollo” (p.10). La practica educativa es compleja, sin embargo, los docentes deben
preparar previamente antes de cada clase, la planificacion microcurricular para la organizacién y
seleccion de actividades, lecciones, contenido actualizado y proponer actividades de aprendizajes
apropiados e innovadores, hacer preguntas criticas e interesantes, sugerir una variedad de recursos
didacticos, evaluar el aprendizaje de manera efectiva, considerar a cada alumno desde su individualidad
y como un todo, entre muchas cuestiones. Con demasiada frecuencia, cuando se piensa en el cambio
pedagogico, la participacion de los docentes se limita a la implementacion de lo desarrollado por tedricos
y expertos, y simplemente se les llama a ser los ejecutores de acciones ideadas por otros.
Evidentemente, los recursos didacticos deben utilizarse en un entorno educativo, debido que ayudan al
docente a ensefiar (Sanchim, 2011). Se debe seleccionar los materiales didacticos de acuerdo con la
realidad del entorno educativo. En el caso de que haya escases de recursos y materiales didacticos es
necesario que, dentro de la institucion educativa, el docente use otras estrategias para ensefiar y de esta
manera el docente hard bien su trabajo. Para desarrollar al mismo tiempo el habito de lectura en los
estudiantes es necesario empezar por libros que a ellos les gusten, para comenzar con actividades de
escritura y preguntas de reflexion de lo leido para fortalecer la compresion lectora. Vargas (2017) informa
que: “Los recursos educativos didacticos son el apoyo pedagdgico que refuerzan la actuacién del
docente, optimizando el proceso de ensefianza aprendizaje. Entre los recursos educativos didacticos se
encuentran material audiovisual, medios did4cticos informéticos, soportes fisicos y otros” (p. 1). Es
importante tener en cuenta que la asignatura de Lengua y Literatura no solo proporciona informacién
relevante para la adquisicion de conocimientos y desarrollo del lenguaje, sino que ayudan a que el
estudiante cree un habito de reflexién, de comunicacién y que sea autodidacta y que, de esta forma a
través del uso de los recursos didacticos, acompafiados de actividades en relaciéon al recurso didactico
que se utilice, se vaya desarrollando y perfeccionando el aprendizaje del alumno. En el contexto
educativo que conforma el proceso de ensefianza y aprendizaje, participa el docente, el estudiante y los
recursos didacticos. El docente tiene la intencion de elaborar el material didactico para facilitar el
aprendizaje del estudiante porque el docente es el lider educativo, es quien arma y disefia el modelo
educativo para gestionarlo y evaluarlo. Uno de los obstaculos es cuando el docente no cuenta con los
correctos elementos didacticos para la aplicacién de contenidos. El abordaje de estrategias y recursos
didacticos innovadores en educacion implica el cambio en el modelo educativo. Carbonell, (2002) define

la innovacién educativa como: “Un conjunto de ideas, procesos y estrategias, mas o menos
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sistematizados, mediante los cuales se trata de introducir y provocar cambios en las estrategias
educativas vigentes” (p. 11). En general, los diferentes recursos y materiales didacticos pueden referirse
a todos los elementos que un centro educativo debe poseer, desde el propio edificio a todo aquel
material de tipo mobiliario, audiovisual, bibliografico, etc. Desde una perspectiva diferente, los recursos,
son también aquellas estrategias que el profesor utiliza como facilitadoras de la tarea docente, referidas
tanto a los aspectos organizativos de las sesiones como a la manera de transmitir los conocimientos o
contenidos (Blanco, 2012).

Los criterios de evaluacion del recurso didactico es una de las actividades mas importantes dentro del
desarrollo del proceso docente educativo, porque gracias a ella es posible comprobar si las propiedades
del material didactico satisfacen los requisitos definidos al inicio del proceso de creacion, ademas de
obtener informacion realista sobre su utilidad. La forma en que se valida si el material creado permite el
logro efectivo de los objetivos de cada uno de los participantes en el proceso educativo. En funcién de
los resultados de la evaluacion es posible tomar medidas para el redisefio del material. Padron (2009)
menciona que es necesario localizar los contenidos méas apropiados para el material que se esta
desarrollando, como recuperar dichos contenidos, cuales son los criterios mas indicados para
seleccionar los contenidos, cémo integrar estos contenidos en el material, cuando y como controlar la
coherencia, completitud y precision de los contenidos. Otro punto importante es la innovacién como la
predisposicidn a la exploracién de nuevas ideas, propuestas y aportes para la solucion de situaciones
problematicas de la practica, esta claro que es necesario pensar en términos de plan de trabajo. IGNITE
(2020) se refiere s que el uso de aparatos electronicos es importante en la educacion actual,
considerados estos como recursos tecnoldgicos. Estos brindan la capacidad de atraer la nueva realidad
de la tecnologia dentro de la educacion, el docente tiende a renovarse en la forma de ensefiar, éste debe
adaptarse y formarse cada minuto para que los estudiantes aprendan de manera adaptativa.

El problema no es ya la cantidad de informacién que los nifios y jovenes reciben, sino la calidad de esta:
la capacidad para entenderla, procesarla, seleccionarla organizarla y transformarla en conocimiento; asi
como la capacidad de aplicarla a las diferentes situaciones y contextos en virtud de los valores e
intenciones de los propios proyectos personales o sociales. La corriente que desarrolla las ideas del
docente como profesional reflexivo y como investigador de sus propias acciones, reconoce, que ningdn
cambio educativo es posible si no se cuenta con profesores en didlogo e interaccion entre sus practicas y
las teorias, como los sistemas de creencias que van produciendo a partir de ellas. Una de las claves
basicas del desarrollo efectivo de cualquier disefio curricular esta en un docente activo y comprometido
con las acciones de cambio, es decir ensefiar de multiples formas. Gagliardi (2017) refiere a la insercion
de los materiales didacticos en el marco de propuestas especificas como contextos de uso nos muestra
la posibilidad de que los mismos sean moldeados y disefiados por los diferentes sujetos del proceso
educativo. En el sistema educativo se seleccionan los contenidos que pueden servir y no pueden servir e
incluso se cree que al seleccionar los contenidos se va a plasmar en otro ser humano toda esta
construccion del conocimiento. El propésito y funcién de los recursos de ensefianza y aprendizaje no
consiste solo en hacer méas atractivo e interesante el proceso educativo, sino también en fomentar el

aprendizaje activo, el desarrollo de diferentes habilidades y la adopcion de valores y actitudes deseables
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por parte de los estudiantes. Para lograr los objetivos antes mencionados, es extremadamente
importante definir claramente las condiciones y los métodos de utilizacion de los recursos en el proceso
de ensefianza y aprendizaje. El objetivo de este estudio es en primer lugar, definir y determinar las
etapas bésicas de utilizacién de los recursos, asumiendo que los mismos inciden y estipulan el logro de
sus propositos, roles y tareas en el proceso educativo. Otro punto impotente que destacar es el espacio
apropiado para la cantidad de alumnos que tenga el docente, por otra parte, la organizacion del material
en el aula debe de estar en estantes y cajones para que sea accesible para el alumno y a la vez se
pueda caminar dentro del aula, de esta manera el alumno adquiera habitos de limpieza y orden, una de
las recomendaciones seria utilizar material innovador y cambiar constantemente los recursos didacticos
(Godinez, 2017).

Materiales y métodos

En esta investigacién se tuvo la intencién de analizar las practicas escolares, la planificacion micro
curricular y las experiencias de un grupo de docentes en la utilizacién de recursos didacticos. Este
estudio se realizé en el 5to grado del nivel de basica media en la Unidad Educativa “Republica del
Ecuador”, la cual se encuentra ubicada en el canton Otavalo, provincia de Imbabura. En la investigacion
a desarrollada el enfoque fue cualitativo. Quecedo & Castafio (2002), reafirman que la investigacion
cualitativa intenta caracterizar sistematicamente variables o fendmenos e intenta descubrir teorias que
expliquen los datos. La recopilacion de datos puede tener lugar antes de la formulacion final de una
hipétesis, o los datos pueden obtenerse con fines descriptivos y analiticos en un estudio exploratorio. La
investigacion consiste en: “llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a
través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y personas” (Morales, 2012, p.2).
Otra parte importante del estudio es el método, se ha considerado un estudio de caso que se define
como un "método de aprendizaje acerca de una situacion compleja (como un aula en un centro escolar);
se basa en el entendimiento comprehensivo de dicha situacion (aula), el cual se obtiene a través de la
descripcién y andlisis de la situacion, situacibn tomada como un conjunto y dentro de su contexto"
(Murillo, et al., 2013, p.4).

En cuanto al concepto de técnicas, en el ambito de la investigacion cientifica, se mencioné que: “La
técnica es el procedimiento de actuacion concreta que debe seguirse para recorrer las diferentes fases
del método cientifico” (Pulido, 2015, p.8). Para el estudio se ha considerado a la observacion sistematica
y la entrevista estructurada como las principales técnicas de obtencién de informacién para conocer y
entender el ¢Por qué? del uso de recursos didacticos dentro del proceso de aprendizaje. De igual
manera se conocera lo mas cercano posible si existe alguna dificultad con este elemento que es uno de
los mas esenciales para la elaboracion de la planificacion microcurricular. El objetivo de la observacién
sistematica consiste en “la observacidon y registro de comportamientos y acciones previamente
especificados y puede aplicarse siempre que el &mbito seleccionado se produzca en situaciones publicas
y que permita que el investigador realice la observacion sin participar directamente en la situacion”
(Pulido, 2015, p.14). La entrevista estructurada se centra en la precision de las diferentes respuestas,

gracias a las cuales se pueden recopilar datos extremadamente organizados, obteniendo mejor

Disponible en: https://caminosdeinvestigacion.tecnologicopichincha.edu.ec/ @ @ @ @ 6 1



Campués Antamba, L. et al (2023) Recursos didacticos en la planificacién microcurricular del érea de Lengua y Literatura

informacion y analizando el problema de investigacién de manera integral realizando preguntas precisas.
Se puede anadir también que: “En la entrevista estructurada se decide de antemano que tipo de
informacién se quiere y en base a ello se establece un guion de entrevista fijo y secuencial. (...) El
entrevistado debe acotarse a este guion preestablecido a priori” (Folgueiras, 2016, p.3).

En la investigacion el instrumento ayuda al investigador a la recoleccion de la informacién y ademas
permite registrar, conservar y plasmar todo lo investigado a través de las técnicas utilizadas para la
obtencion de informacion. Si los encuestados proporcionan una muestra representativa de la poblacién,
estos estudios se denominan encuestas por muestreo. Los métodos de encuesta son adecuados para
estudiar cualquier hecho o caracteristica que las personas estén dispuestas a informar. Dentro de la
investigacion se elabord una encuesta y para su aplicacion se consider6 como poblacion a los docentes
de Educacion General Basica (basica media) de la Unidad educativa “Republica del Ecuador’. La

muestra estuvo constituida por 10 personas.

Resultados y discusion

La educacion en todos los niveles se transforma atravesando grandes cambios de paradigmas en la
transmision y observacion para lograr el aprendizaje. En la actualidad esté orientada a un modelo activo
y participativo que brinda estrategias pedagogicas adecuadas y que contribuye a desarrollar un cuerpo
docente capacitado. La seleccién de este tema se realiz6 con el propdsito de que los docentes,
estudiantes y publico en general obtuviesen informacion sobre la importancia de los elementos y
recursos didacticos y sus beneficios, que actualmente son esenciales dentro del desarrollo del proceso
ensefianza — aprendizaje. La investigacion se realiz6 porque existe la necesidad de mejorar el proceso
de ensefianza — aprendizaje y para ello es necesario la implementacion y el uso de los diferentes tipos
de recursos dentro del aula de clase. Luego de interpretar los datos obtenidos por los instrumentos de
recoleccion de informacion, la misma determind que es necesario usar materiales didacticos interactivos
gue llamen la atencidon de manera que estimule en los estudiantes el interés por aprender la temética y
explotar su potencialidad en tanto que su adquisicion de informacion sea significativa. El docente debe
buscar los medios necesarios para llegar con el conocimiento hacia el educando. Con la finalidad de
analizar la situacion educativa con respecto al uso de los recursos didacticos en la Unidad Educativa
“Republica del Ecuador” de educacién publica en la ciudad de Otavalo, provincia de Imbabura, Ecuador.
Seguido de este objetivo, también conocer el desenvolvimiento general del docente, y su eficacia en el
proceso ensefianza-aprendizaje en la preparacion de la planificacion microcurricular y el uso de los
recursos didacticos. Un punto importante es que el docente aprenda a sacarle el maximo rendimiento y a
utilizar de forma planificada estos recursos que pose dentro de la institucion educativa. Los recursos
didacticos han implicado un gran aporte a la educacion, haciendo el aprendizaje mas facil y didactico en
todo nivel. Es importante tener en cuenta que los recursos didacticos que requieran de tecnologia
obligan al docente a mantenerse actualizado para desarrollar nuevas metodologias y acumular
experiencia dentro del ambito profesional. Se puede decir que, en cuanto a la investigacion, es necesario
el uso de los diferentes tipos de recursos (humano, tecnoldgico, material y natural) para impartir clases
en la asignatura de Lengua y Literatura en EGB (basica media) 5to grado. A continuacion, se entregan
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los resultados que se obtuvieron luego de aplicar la encuesta a los docentes. Este proceso contribuyé a
entender desde las experiencias vivenciales de los encuestados en el uso de recursos didacticos en la

planificacién microcurricular.
Pregunta 1: ¢Considera que el uso adecuado de los recursos didacticos en el aula, determina la
construccion de aprendizajes significativos?

Grafico 1. Resultado pregunta 1

M Siempre M casisiempre M aveces nunca

Dentro de los datos obtenidos en la encuesta estructurada realizada a 10 docentes de la Unidad
Educativa “Republica del Ecuador”, se refleja que el 80% considera que el uso de recursos didacticos si
favorece la ensefianza y aprendizaje de sus educandos, en cambio el 20% considera que no es tan
necesario el uso de material didactico para un aprendizaje significativo, Sus razones pedagdgicas
tendran, pero es posible que no descarten su uso en alguna clase. Hay que tener en cuenta que, si se va
a planificar una clase, aparte de redactar los pasos a seguir es importante, como lo menciona
Huambaguete (2011) que: “el docente debe utilizar recursos didacticos activos y funcionales que originen
aprendizajes significativos, innovadores, creativos y constructivos...” (p.15).

Pregunta 2: A la hora de impartir clases de Lengua y Literatura, ¢toma en cuenta recursos
audiovisuales, material fisico, recursos tecnolégicos, espacios institucionales u otros materiales?
Grafico 2. Resultado pregunta 2

B Si B No
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En cuanto a los datos obtenidos, el 90% los docentes consideran pertinente el uso de los recursos
didacticos ya sean audiovisuales, fisicos, tecnologicos a la hora de impartir clases, mientras que el 10%
restante no incluye las categorias de recursos didacticos. Otra vez el abordaje de la pertenencia lo toman
la mayoria, solo restaria motivar al resto con capacitaciones por parte de las autoridades educativas
pertinentes que los incite a replantearse la idea. Respecto al tema, Alvarez (2021) realiza la siguiente
relacién entre estos y la educacion:
Se refiere a la relacién explicita que tiene o establece el recurso con un proceso de ensefianza o
aprendizaje, mediante la cual cumple o adquiere una intencionalidad o finalidad educativa
destinada a facilitar la comprension, la representacién de un concepto, teoria, fenémeno,
conocimiento o acontecimiento, ademas de promover en los individuos el desarrollo de
capacidades, habilidades y competencias de distinto orden (cognitivo, social, cultural, tecnolégico

y cientifico, entre otros) (p.8).

Por lo mencionado, es fundamental tomar en cuenta la aplicacion adecuada del mismo dependiendo de

la metodologia a emplearse, de por si, el recurso es neutro.

Pregunta 3: La unidad educativa en la que labora, ¢ cuenta con recursos tecnolégicos necesarios para
su implementacion en clase?

Grafico 3. Resultado pregunta 3

W siempre M casisiempre aveces nunca

Los datos muestran que un 80% a veces cuentan con recursos tecnolégicos al momento de impartir
clases, aunque han notado que en la institucion educativa a veces cuentan con los insumos tecnolégicos
necesarios para su implementacion. Haciendo alusion al comentario de (Tafur & De la Vega, 2010):
La escuela responde con lentitud a las caracteristicas y retos de las nuevas tecnologias, pues no
se encuentra en condiciones de competir con el avance de la ciencia y de la tecnologia; por otro
lado, los docentes no siempre poseen las herramientas para enfrentar las necesidades de

conocimiento y orientacién que poseen los estudiantes (p.30).
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Coincidiendo con la perspectiva de los docentes, se deberia reclamar por una mejora en los laboratorios

y aulas del colegio para que se brinde un mejor servicio a los alumnos.

Pregunta 4: ¢ Qué tiempo invierte a la semana para la busqueda de recursos didacticos?

Gréfico 4. Resultados pregunta 4.

B unahora M doshoras tres horas

A partir de la informacién recolectada, el tiempo empleado en la elaboracion de recursos didacticos, el
40% de docentes informan la dedicacion de dos horas, otro 40% tres horas y el 20% solo una hora. “El
tiempo de instruccion es definido como la cantidad de tiempo que el profesor destina, de manera
consciente y deliberada, a las actividades con intencionalidad pedagdgica en la escuela para influir en
las oportunidades de aprendizaje de los nifios” (Razo, 2016, p.616). Se puede apreciar una disparidad en
cuanto al tiempo empleado en su elaboracion. Unos necesitan mas tiempo que otros para encontrar el
material idoneo dentro del contexto de sus aulas de clase.

Conclusiones

Los recursos son fundamentales en este aspecto, pues son los conductores o los instrumentos para
conseguir tal tarea. Los profesores cada dia son menos reacios a la utilizacion de los mismos, pero en si,
todo conlleva un aprendizaje previo de uso. Los alumnos se interesan mas por lo estudiado cuando la
didactica de la clase es amena y divertida, por lo que estas nuevas herramientas hacen atractivas las
clases las asignaturas y hacen que estudiar sea divertido. Esto lleva a un mejor aprendizaje y a un
interés por parte de los alumnos. Es de suma importancia comprender que la educacién debe generar
una conciencia en todos los niveles dentro de la educacion porque de esta manera contribuimos a
mejorar la sociedad.

Dentro del ejercicio en el aula de clase, el rol del educador pretende una reestructura cognitiva con la
propuesta de reajuste en las estructuras curriculares, capaz de conseguir determinados objetivos
generados a través de estrategias de contenidos cada vez mas comprensibles hacia el alumno, creando
un ambiente de participacion activa mediante la observacion e investigacion el estudiante el cual
necesita descubrir y experimentar su autonomia para lograr desarrollar un amplio conocimiento meta

cognitivo, habilidades y alcanzar el maximo de su potencial.
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RESUMEN

El mundo del siglo XXI se enfrenta a novedosas formas de vida y de adquisicién de conocimientos que
estan condicionadas por el impetuoso desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) y la economia del conocimiento. La rapida evolucion tecnoldgica ha establecido un sistema de
funcionamiento social que demanda cambios educativos. Por ello, la escuela, como institucién social,
transita hacia modelos de aprendizaje autbnomo y autorregulado a lo largo de toda la vida, en diferentes
contextos de actuacién que posibilitan la formacion de individuos competentes.

Las Ciencias Pedagdgicas, de manera general, se encuentran en un importante proceso de
transformacion a partir de las nuevas exigencias sociales y la posicion cada vez mas importante que
adquieren en un mundo convulso y dinamico. Dentro de estas transformaciones, desempefian un papel
protagonico las TIC, por lo que todo intento de investigacién para su introduccidon en el contexto
pedagogico actualiza y enriquece la practica, ademas de acercar la sociedad a la escuela, a sus

maneras de ver el mundo y de transformarlo.

Palabras clave: proceso educativo, TIC, medios audiovisuales, habilidades digitales del docente,
pantalla electronica

ABSTRACT

The world of the 21st century is facing new ways of living and acquiring knowledge that are conditioned
by the impetuous development of Information and Communication Technologies (ICT) and the knowledge
economy. Rapid technological evolution has established a system of social functioning that demands
educational changes. For this reason, the school, as a social institution, is moving towards models of
autonomous and self-regulated learning throughout life, in different contexts of action that enable the
formation of competent individuals.

The Pedagogical Sciences, in general, are in an important process of transformation based on the new

social demands and the increasingly important position they acquire in a convulsive and dynamic world.
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Within these transformations, ICTs play a leading role, so that any attempt at research for their
introduction into the pedagogical context updates and enriches the practice, as well as bringing society

closer to the school, to its ways of seeing the world and transforming it.

Keywords: educational process, ICT, audiovisual media, digital skills of the teacher, electronic display

Introduccion

La incorporacidn de pantallas y redes en las instituciones educativas es considerada por muchos como
condicién necesaria y suficiente para la transformacion y mejora de la educacién. La atencién se centra
mas en el potencial de las tecnologias propuestas que en las relaciones socioeducativas que se gestan
en el acto de ensefiar y aprender. La presencia ubicua de la pantalla electrénica es el rasgo
caracteristico de la sociedad contemporanea, a la que, a partir de esta perspectiva, se puede definir
segln el docente argentino Levis (2019) como sociedad de la Pantalla. La Pantalla media nuestra
relacion con el mundo y con nuestros semejantes, por lo que determina de manera creciente nuestra
experiencia vital y nuestra percepcion de la realidad. Las pantallas, dispositivos de orden
primordialmente visivo, directa o indirectamente, participan en la practica total de las actividades y
relaciones cotidianas. Incluso antes de nacer somos imagenes en una pantalla. En todo momento y
lugar, la pantalla indica lo que podemos hacer y cémo hacerlo y también lo que no podemos hacer y
muestra lo que se debe mirar y oculta aquello que no alcanza o no desea mostrar. La pantalla vigila y
revela lo que se hace y se piensa a conocidos y a desconocidos (personas e instituciones), sirve como
escenario privilegiado de un espectaculo del cual somos protagonistas voluntariamente o no. La pantalla,
constituye el soporte de un ecosistema comunicativo en el que prevalece la imagen, el sonido y la
interactividad. El texto de imagen y sonido gana indiscutible presencia en la sociedad y, por tanto, es
esencial incluir el lenguaje audiovisual como materia de aprendizaje en los procesos educativos y con
ello lograr una interaccidon deliberada y voluntaria con el mundo audiovisual y, de alguna manera,
controlarlo coherentemente.

Para el sociologo Martin-Barbero (2002), se trata de un cambio de época que incide mas sobre la
juventud, entendida como el conjunto de “tribus” articuladas segun edad, género, estilos, preferencias o
conflictos, mas que por la pertenencia a un espacio fisico fuertemente conectadas a la cultura- mundo
del audiovisual y a la informacion, y que desarrollan una empatia con la cultura tecnologica al encontrar
en los relatos, imagenes, sonoridades, fragmentaciones y velocidades de esta, sus propios idiomas y
ritmos. Este planteamiento revela la necesidad de concebir un proceso educativo mas parecido a las
dinamicas comunicacionales en las que se desarrollan los nifios y nifias. Los educadores (genéricamente
hablando), se enfrentan asi a educandos que por interaccion cotidiana con el medio ambiente
comunicativo asumen otros lenguajes, saberes y escrituras que provienen de ese consumo comercial.
Saberes-mosaico, segin Martin-Barbero J (2002) que, a pesar de estar conformados por retazos, les
permiten tener un conocimiento mas actualizado que su profesor en algunas materias o peor adn, una
vision tergiversada de la realidad.
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Esto, a su vez, conduce al reforzamiento del autoritarismo de las instituciones educativas, en lugar de
una apertura a esos nuevos saberes, como respuesta a la pérdida de autoridad del educador y a la
descalificacion de los educandos, cada dia mas irreverentes ante el sistema de conocimientos escolares.
El pedagogo espafiol y asesor docente de la Asociacién Iberoamericana de Television Educativa (ATEI)
Cabero (2011) insiste en esta cultura mosaico que porta hoy la sociedad y alerta. No tienen las mismas
caracteristicas los alumnos de la cultura impresa y de la oralidad, que los alumnos de la cultura de la
television, los multimedia y la telematica. Estos poseen un razonamiento mas abstracto, una mayor
capacidad para reconstruir y construir mensajes a partir de diferentes fragmentos de informacion, lo que
se denomina la cultura mosaica, y una facilidad para la construccion de mensajes a partir de textos
hipertextuales e hipermedia. El autor de este trabajo coincide con Cabero, sin embargo, considera que
no debe ser un andlisis tan metafisico como para separar lo que él llama culturas, sino que el mundo
actual exige que ambas se complementen en el proceso educativo sin que el profesional de la educacién
minimice el alcance de alguna de ellas.

Para la especialista en produccion audiovisual, la chilena Rosa (2008), miembro del proyecto infantil de
Educomunicacion Pintacuentos, los presupuestos escolares no se corresponden con las dinamicas
comunicacionales actuales, cuya logica se construye a partir del uso del texto escrito y de la clase
presencial, fundamentalmente expositiva; se asume el aprendizaje a partir de la perspectiva de una
sucesién en la transmisidon del conocimiento y de una estructuracién de etapas, edades y escalas
mentales, que se organizan progresivamente. Contrario a esto, las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, al ser dinamicas, discontinuas, inconstantes e irregulares, establecen dispositivos de
almacenamiento, difusion y circulacion mucho mas versatiles, lo cual exige una transformacion en los
modelos de educacion: de un modelo basado en la secuencia lineal de la palabra impresa, fundada en la
dependencia de los adultos formados en ese paradigma, hacia un modelo de pedagogia basada en la
exploracion por los sentidos —la vision, el oido y el tacto— y la velocidad. Sin embargo, la institucién
educativa sigue ensefiando como si nada hubiera cambiado.

Es incuestionable la necesidad de que los educadores sean capaces de desenvolverse creativamente en
un mundo en el que predomina la imagen, el sonido y la interactividad, de acuerdo con el panorama
profesional y laboral que se avecina, y como condicién favorable a esta formacion, es preciso que asuma
la multiplicidad de escrituras, lenguajes y saberes en los que se producen las decisiones. Ello contribuye
a transformar la realidad educativa y a establecer una relacion bilateral entre el proceso educativo y la
sociedad, en la medida en que el primero se enfrenta a los avances tecnolégicos de la sociedad y esta a

su vez le impone requerimientos que permitan alcanzar nuevos avances.

Metodologia
Para el desarrollo del presente articulo se utilizo el paradigma cualitativo fundamentado en el empleo de
los métodos de analisis y sintesis e histérico l6gico. La técnica esencial utilizada fue la revisién

documental.
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Resultados y discusion

El proceso educativo, inmerso en la revolucion cientifico- técnica universal y globalizadora, se va
enriguecido con el empleo adecuado de los recursos audiovisuales e informaticos mediante el uso de las
pantallas. El empleo atraviesa varias fases que se enlazan en una estructura sistémica y que se inicia
con el proceso de seleccion, continia con el disefio y la elaboracién en el caso que sea posible, y
concluye con su utilizacion. Es precisamente este proceso el que le imprime el caracter cientifico y
justifica la presencia de los medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje. La
preparacion de los docentes debe conducir a la formacion para el empleo de los medios audiovisuales,
entendidos seguln el pedagogo cubano Barreto (2006) como los medios de ensefianza que dan
informaciéon a través de la audicion y la vision. Estos poseen disimiles funciones entre las que se
destacan la informativa, referencial y explicativa; la motivadora y de animacion; la evaluadora de
conocimientos y de actitudes; la expresiva, comunicativa y de desarrollo de la creatividad; la simbdlica o
iconogréfica; la socializadora, entre otras. Estas funciones los convierten en una expresion de cultura con
grandes posibilidades de lograr un aprendizaje que adquiera significatividad para el estudiante a partir de
la representacion que logran de la realidad. Los materiales audiovisuales con fines educativos son textos
audiovisuales que estan determinados por su intencionalidad educativa y se conciben a partir de una
serie de objetivos que responden a un curriculo formal. Estos materiales siguen un proceder
metodoldgico para insertarse en los diversos procesos: de transmision o adquisicién de conocimientos,
de desarrollo de habilidades y de formacion de valores. Son realizados para ser incluidos en el proceso
de educativo de forma creativa y dinamica. Sus objetivos y contenidos determinan el género, la
propuesta narrativa, la duracion del producto audiovisual y la potencialidad expresiva. La potencialidad
expresiva de un material audiovisual con fines educativos es la posibilidad que este tiene para transmitir
un sistema de influencias que se exprese en un contenido educativo. Esta se refiere esencialmente al
mensaje, a la intencion que tiene el audiovisual para su insercion en un contexto escolar.

El profesor universitario espafiol Cebrian (1992) agrupa los materiales audiovisuales con fines educativos
en cuatro tipos diferentes: curriculares, es decir, los que se adaptan expresamente a la programacion de
la asignatura; de divulgacion cultural, cuyo objetivo es presentar a una audiencia dispersa aspectos
relacionados con determinadas formas culturales; de caracter cientifico-técnico, en que se exponen
contenidos relacionados con el avance de la ciencia y la tecnologia o se explica el comportamiento de
fendmenos de caracter fisico, quimico o bioldgico, entre otros, y videos para la educacién, que son
aquellos que, segun una determinada intencionalidad didactica, son utilizados como recursos didacticos
y que no han sido especificamente realizados con la idea de ensefiar. Estos materiales audiovisuales
estan condicionados por las caracteristicas propias del medio y por los recursos expresivos y la
estructura narrativa que se haya empleado en su elaboracion. Diversos autores establecen niveles de
potencialidad expresiva y lo fundamentan a partir de su practica profesional en estrecha relacion con el
video educativo, entre ellos Schmidt (1987), Cabero (1989), Cebrian (1992) y Bravo (1994). Los niveles
de potencialidad expresiva de un material audiovisual con fines educativos dependen de la intencién de
utilizacion, de los medios técnicos con los que se cuenta para realizarlo y de la calidad del material, entre
otros factores. Los audiovisuales de baja potencialidad expresiva son una sucesion de imagenes de bajo
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nivel de estructuracion que sirven de apoyo 0 acompafiamiento a la tarea del profesor y no constituyen
por si solos un programa con sentido completo. La media potencialidad expresiva se concibe cuando se
representa la sucesién de imagenes y sonidos que transmite un mensaje completo, pero que carece de
elementos sintacticos que ayuden a la comprensién de los conceptos y a la retencién de la informacién
que el material audiovisual expresa. Estos materiales, los mas habituales, necesitan de la intervencion
del profesor en distintos momentos de la sesion y del concurso de materiales complementarios que
aclaren distintos aspectos del contenido. Los audiovisuales de alta potencialidad expresiva trasmiten un
mensaje completo y expresan los objetivos de aprendizaje que deben ser logrados una vez que ha
concluido el visionado. Cualquiera que sea la potencialidad expresiva del material puede convertirse en
un eje de creacion y expresion comunicativa para el futuro profesional de la educacion, y como parte de
su actividad decisoria debera determinar cual es el idoneo para presentar un contenido determinado.
Existen varias dificultades al enfrentar la formacion para el empleo de los materiales audiovisuales. Una
la representa, sin dudas, la resistencia de los docentes. El pedagogo Dede (2002), plantea: “Las
comunidades de docentes universitarios suelen adoptar rdpidamente los medios que permiten el
intercambio de informacién, pero existe cierta reticencia a la hora de cambiar los métodos y perspectivas
de las practicas docentes y de evaluacion presentes en la ensefanza universitaria”. Otros prefieren ver
las dificultades en factores de tipo econdmico. La brecha digital tiene hoy tanta significacion, que ya se
convierte para varios investigadores sociales en uno de los elementos de marginacién entre personas,
paises y colectivos dentro de la sociedad del conocimiento. La diferenciacion producida entre aquellas
personas, instituciones, sociedades o paises que pueden acceder a la red y aquellas que no pueden
hacerlo, puede ser definida en términos de la desigualdad de posibilidades que existen para acceder a la
informacion, al conocimiento y la educacion mediante las nuevas tecnologias. Sin embargo, se debe ser
consciente de que la brecha no es solo econémica, sino también generacional, idiomética, de género y
también entre la cultura de los educadores y los educandos. En Cuba, otro obstaculo es la tecnofobia
gue se generaliza hacia los medios audiovisuales en las instituciones educativas. Esta situacion,
obedece a la introduccion de estos medios en las instituciones educativas cubanas a inicios de este siglo
para dar solucion a un problema de fuerza de trabajo capacitada, con el fin de llevar a cabo las
transformaciones en los diferentes niveles educacionales y en especial el de Secundaria Basica. La
experiencia no fue satisfactoria por la inclusion de estos medios, generalmente, solo como infraestructura
y no acompafiados de una formacién cultural de los profesores y productores en su empleo.

La inclusion del audiovisual en la primera década del siglo XXI no siempre aporté elementos positivos a
los profesores, a los estudiantes ni a la familia en relacion con la motivacién por obtener los resultados
gue se deseaban en el aprendizaje. Esta situacion dejé varias experiencias que en la teoria pedagogica
cubana estaban resueltas, pero que en la practica educativa fueron deficientes. Entre ellas, que el
aprendizaje no se encuentra en funcién del medio, sino fundamentalmente sobre la base de las
estrategias didacticas que se apliquen por parte del profesor con apoyo del medio; ademas, que la
presencia del profesor es esencial para determinar las posibilidades del medio dentro de un contexto
determinado de ensefianza-aprendizaje, lo que ratificé que los medios por si solos no provocan cambios

significativos ni en la educacion en general, ni en los procesos de ensefianza-aprendizaje en particular.
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Hoy, el camino se debe orientar a buscar actitudes mas realistas que de verdad resitlen los medios
como elementos curriculares, y no magicos, para resolver todos los problemas educativos, 0 que sean
culpables de todas las deficiencias. Expresado, en otros términos, se trata de cambiar las actitudes y los
valores que muchos profesores cubanos tienen hacia los medios audiovisuales. Es vital, pues,
reflexionar acerca de como enfrentar el debate en Cuba sobre el nuevo desempefio del profesional de la
educacion y su formacion inicial, ahora que cuenta en su aula con diferentes medios audiovisuales. Abrir
una polémica sobre el nuevo papel de este profesional lleva en si una primera definiciobn que esta
precisamente determinada por reconocer al profesor como parte esencial y determinante del proceso, y
no concebir los medios como sustitutos de este. Barreto (2011) sentencia: Los maestros en ejercicio,
solo a través de la capacitacién y la educacion de postgrado, podran ponerse a la altura de estos
tiempos de imagen y sonidos, pero lo que no nos perdonard el futuro es que no asumamos a partir de la
ciencia una transformacién curricular para resolver esta contradiccién. Este pedagogo dirige la mirada
hacia la formacién inicial pedagdgica en Cuba, que tiene todavia como tarea pendiente dimensionar este
encargo a los niveles deseados. La sociedad globalizada y las nuevas trasformaciones econdmicas
operadas en Cuba le imponen a las ciencias pedagdgicas retos para enfrentar los efectos negativos que
pueden generar el audiovisual que consumen los nifios, adolescentes y jovenes cubanos como poderoso
mecanismo de socializacion:

* El mito de la objetividad y la manipulaciéon inadvertida. Gran sentido de realidad, imparcialidad,
inmediatez y objetividad, que induce a la asimilacion acritica e irreflexiva de los mensajes. llusiéon de
credibilidad que la legitima como tecnologia neutra y transparente.

» La génesis y difusién de estereotipos como herramientas de conocimiento. Se emplean categorias
llanas, sencillas y manejables para representar una realidad que es en verdad confusa, inestable y llena
de matices; y con ello, el inicio y continuidad de estereotipos de sexo, raza, clase u otro.

* Hiperestimulacion audiovisual y el conocimiento fragmentado. El ritmo dindmico, la aceleracién de
planos y el recorte de partes de la realidad obstaculizan la construccién de una visidon coherente de esta;
en cambio, producto de una hiperestimulacién sensorial es percibida como un conjunto de fenémenos de
naturaleza fragmentada, discontinua y desorganizada.

* Primacia de la imagen sobre los textos escritos. La naturaleza distintiva de cada una, junto a las
competencias que demandan de los sujetos, suponen un desarrollo diferente de representaciones,
cualidades, emociones y comportamientos. Mientras la primera privilegia la percepcion, lo sensitivo, la
forma, el espectaculo y lo concreto, la segunda, la abstraccion, lo conceptual, el analisis de contenido, la

reflexién en torno a este y la decodificacion de lo simbdlico.

Lo audiovisual, por lo general, usa mecanismos mMAas propicios para comunicar sus contenidos y
estimular la inmediatez, globalidad y estética formal, e integra narracion y descripciéon en un mismo acto.
Por el contrario, la escritura requiere diferenciacion temporal en ambos procesos, lo cual exige del lector
una actitud paciente, ademas de una realizacibn continua de complejas operaciones légicas y

gramaticales.
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Estos retos hacen pensar en la preparacion de los docentes en Cuba. Son ellos, quienes tienen la
responsabilidad ideoldgica para comunicar constantemente, a partir de los sistemas de conocimientos y
los ideales revolucionarios. Este debe lograr que las actividades que se desarrollen en las diferentes
modalidades de atencién se conviertan en un debate fértil que permita que los educandos lleguen a
conclusiones continuamente, que sean espacios predominantemente de didlogo y no de mondlogo,
sobre todo a partir de la alerta que hace Ortiz (1998) cuando plantea:

. el mercado, las transnacionales y los mass—media son instancias de legitimacion cultural,
espacios de definicibn de normas y de orientacion de la conducta. Su autoridad modela las
disposiciones estéticas y las maneras de ser. Asi como la escuela y el Estado se constituyeron
en actores privilegiados en la construccion de la identidad nacional, también las agencias que
acttan en el nivel mundial favorecen la elaboracion de identidades desterritorializadas. como los

intelectuales, son mediadores simbodlicos.

Los docentes deben, por tanto, estar preparados para neutralizar los poderosos artificios de que
disponen los medios masivos como el audiovisual para encubrir sus intereses y disfrazarlos de la opinién
publica. El reclamo se orienta hacia una actividad docente que ensefie una vision de los medios en
calidad de espacios de configuracion de prejuicios, concepciones de politica, familia, cultura o
sexualidad. Queda entonces justificada la necesidad de reivindicar los centros formadores como
escenarios de aprendizaje, que permitan el ejercicio creativo y critico de la recepcidn audiovisual. La
habilidad para “leer/descifrar” los discursos sociales, mediaticos y publicitarios, que intentan manipular y
seducir, constituye uno de los requisitos fundamentales para lograr el ideal de sujetos auténomos, lo que
supone que la formacién del futuro profesional de la educacion que deba lograr la capacidad de mirar de
manera critica y cuestionadora la realidad, romper con cierta indiferencia y pasividad que en ocasiones
se manifiesta, o sea, la posibilidad de tomar decisiones por si mismos, resultado de un ejercicio
consciente y razonado, en cualquier ambito de la sociedad y de la vida cotidiana. De esta manera, el
aprendizaje para “leer/descifrar” los productos audiovisuales sin margen a la manipulacion se revela
como una de las habilidades esenciales en la preparacion de los docentes, pues no solamente ese
profesional debe evitar ser manipulado, sino que ademas debe aprender a brindarles recursos
metodoldgicos a sus estudiantes para impedir que sean manipulados también. Para el socidlogo aleméan
Franqueé (1964) la manipulacién es una “... influencia psiquica, realizada en secreto y, por consiguiente,
en perjuicio de las personas, de las cuales esta dirigida. El ejemplo mas simple de ello es la publicidad.”

Recientes investigaciones sobre la manipulacion la revelan “... como una forma de control mental y
social, que ocurre cuando falta conciencia en el ser humano. Entonces se le reduce a un simple objeto.
La manipulacién es una violacion de la libertad, una forma de violencia y de deshumanizacion” (Preciado,
2010). También se alerta sobre la necesidad de elevar la cultura de los ciudadanos para poder hacer
frente a la manipulacion, y en este encargo los educadores desempefian un papel esencial por la
necesidad de contribuir al desarrollo cultural integral de nifios, adolescentes y jovenes. Otros estudios,

cuando se refieren a la manipulacién mediatica, subrayan que:
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. se da alli donde no existe conciencia critica por parte del manipulado. No es una simple
influencia, sino una forma irracional de ejercer la influencia y el poder; es el ejercicio del Poder
de forma moralmente ilegitima, sin auténtica autoridad. La persona manipulada no percibe el
ataque, pues los estimulos de la manipulacion permanecen ocultos a la conciencia. (Centén,
2012, p. 17)

Esta alerta eleva la necesidad de la formacion para el empleo de los medios audiovisuales que debe
caracterizar al profesional de la educacion, no solo para poder contribuir a formar esa conciencia critica,
reflexiva y decisoria en los educandos constantemente asediados por audiovisuales que manipulan sus
conductas, sino también para desarrollar habilidades que le permitan modificar los audiovisuales ya
existentes o disefiar sus propios materiales, de modo que respondan a sus necesidades reales. El
pedagogo brasilero Versiani (2002), en su tesis en opcién al grado cientifico de Doctor en Ciencias
Pedagdgicas, alerta sobre la influencia del nuevo orden cultural impuesto por las trasnacionales
cinematogréficas y televisivas al cine, aplicable mas recientemente a las series y documentales de tema
histérico. Versiani cita a Adorno y a Horkheimer, filésofo y sociélogo alemanes respectivamente, que
plantean que este nuevo orden cultural:

» “Banaliza, envilece y patroniza el producto cultural y artistico, lo adapta para el consumo masivo y
compromete la dimensioén critica intrinseca a la obra.

« Ciega y entorpece al consumidor, que pasa a insertarse como victima, una marioneta inconsciente, en
el proceso de reproduccién de la cultura.

» Reorganiza todo el proceso cultural y los agentes dejan de producir cultura para producir mercancia”.
(Versiani, 2002, p.35)

Los elementos que ofrece este autor justifican la necesidad de que los educadores tengan una formacion
sobre el potencial y los mecanismos de seduccion y concienciacion de los medios audiovisuales como el
cine y la televisién en la actualidad, todos con salida a partir de las pantallas. Estar preparado es una
condicién necesaria para el ejercicio consciente de su libertad individual y para su influencia en los
demas. Masterman (1993), experto en el uso de los medios de comunicacion en el aula, establece siete
razones para considerar a la educacion en medios de comunicacién como un asunto prioritario:

1. El elevado uso del consumo de los medios y la saturacion de éstos en la sociedad contemporanea.

2. La importancia ideoldgica de los medios y su influencia como empresa de concienciacion.

3. El aumento de la manipulacién y fabricacion de la informacion y su propagacion por los medios.

4. La creciente penetracion de los medios en los procesos democraticos fundamentales.

5. La creciente importancia de la comunicacion e informacién visuales en todas las areas.

6. La importancia de educar a los nifios, adolescentes y jévenes para que hagan frente a las exigencias
del futuro.

7. El vertiginoso incremento de las presiones nacionales e internacionales para privatizar la informacion.
(Masterman, L. 1993)
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El sociélogo Martin Barbero (2002) sentencia:
...la tecnologia remite hoy no a la novedad de unos aparatos sino a huevos modos de percepcion
y de lenguaje (...) Estamos ante la emergencia de otra figura de la razén que exige pensar la
imagen, de una parte, a partir de su nueva configuraciéon sociotécnica: la computadora no es un
instrumento con el que se producen objetos, sino un nuevo tipo de tecnicidad que posibilita el
procesamiento de informaciones, y cuya materia prima son abstracciones y simbolos.
(...) La visibilidad de la imagen deviene legibilidad, lo que permite pasar del estatuto de
“obstaculo epistemolégico” al de mediacion discursiva de la fluidez (flujo) de la informacion y del
poder virtual de lo mental (...) La revolucion tecnolégica que vivimos no afecta sélo por separado
a cada uno de los medios sino que esta produciendo transformaciones transversales que se
evidencian en la emergencia de un ecosistema comunicativo conformado no sélo por nuevas
maquinas o medios, sino por nuevos lenguajes, escrituras y saberes, por la hegemonia de la
experiencia audiovisual sobre la tipografica, y la reintegracién de la imagen al campo de
produccién de conocimientos (p. 27).

Los animados, las series y peliculas que se consumen hoy, en su mayoria, no fueron producidas para
ser utilizadas en clases. No tienen, necesariamente, compromiso con la verdad y con el rigor cientifico vy,
ademas, no se preocupan por las cuestiones de caracter didactico-pedagégico. Concebidos en su
mayoria, como entretenimiento, estos espacios televisivos y cinematogréficos suelen falsear la realidad,
trasmitir concepciones estereotipadas de los acontecimientos, reforzar una imagen heroica de los
personajes, presentar errores historicos crasos, sucumbir a las ideologias, entre otras distorsiones
histéricas graves. Como obra de arte, la obra cinematografica perdié su “aura”, se ha masificado para
consumo rapido, por lo que ha de poseer parte de sus virtualidades expresivas y creativas (Versiani,
2002). En particular el dibujo animado constituye un género que cuenta con una extrema efectividad
narrativa y una considerable influencia estética en lo que al publico infanto-juvenil se refiere. San Pedro
(2004) plantea que, recurrentemente, escuchamos mensajes autorizados acerca de la violencia
contenida en este género audiovisual, asi como de la idoneidad del modelo de comportamiento de los
personajes que en ellas aparecen, o discrepancias respecto a la concepcion de sociedad que refleja.

Lo cierto, es que los dibujos animados, con su apariencia colorista y su rapidez narrativa, configuran un
conjunto de universos estéticos en los que las historias mas imposibles pueden llegar a tomar forma,
para convertirse en referentes culturales que entroncan directamente con los cuentos infantiles ilustrados
de siglos pasados y mucho mas alla, con la tradicién teatral de la comedia del arte y de los espectaculos
circenses (San Pedro, 2015). Las historias entretejidas que propone este género audiovisual servian y
sirven aun, como esqueleto formal inmejorable en el que poder articular, con una efectividad didactica
asombrosa, las bases principales del sistema cultural, a la vez que ofrecen un campo virtual en el que
vivenciar, de forma catértica en situaciones simuladas e irreales, la esencia misma de la condicién
humana y de sus caracteristicas sociales, constituyen aspectos en si mismos contradictorios. Los dibujos
animados, al igual que los cuentos, constituyen hoy una nueva forma de aprendizaje en la que los nifios
y adolescentes pueden aprender normas, conceptos y actitudes mediante sus personajes favoritos.

7 6 @ (E) @ @ Disponible en: https.//caminosdeinvestigacion.tecnologicopichincha.edu.ec/



Revista cientifica Caminos de Investigacion. Vol.4, No.2. ISSN_e: 2697-3561

Estos pueden ayudarles a formar valores, pues los mas pequefios viven como real aquello que ven, se
alegran o entristecen, disfrutan y se asustan. Psicolégicamente, los nifios reelaboran valores a partir de
las propuestas animadas, de ahi que sea interesante, tal como apunta Buxarrais (2004), que las series
propugnen los valores que fundamentan una sociedad actual, en donde prevalezca el didlogo para la
resolucion de conflictos, se defienda el respeto al otro, aunque sea diferente y se fomente la autonomia
de la persona.

A continuacién, se identifican algunas claves para la interpretacion de los dibujos animados:

* Presencia de la hipérbole: su traduccion exacta es la “exageracion”. Los dibujos animados son por
excelencia exagerados en toda su composicién, en cuanto a lo visual y sonoro. La hipérbole es una
intensificacion de lo que se quiere decir, y los dibujos animados han sabido aprovechar bien esto, para
llevarlo a los limites a la hora de su composicion visual.

» El relato breve: estos dibujos animados, como estan dirigidos principalmente a un publico,
consecuentemente apelan por la atencion de ellos (los nifios); por esto, en cuanto a tiempo (duracion y
desarrollo del contenido) es corto, ya que por la exageracion de sus personajes y el mundo fantastico en
el que a veces se desenvuelve la historia, no da para un programa de meses como en las novelas o
series.

* El juego: se entiende este como el juego de imagenes, palabras, movimientos y desmesura en la

composicién de estos dibujos animados.

Se puede ver que los personajes son exagerados en casi todo, cuando a veces gritan y abren la boca de
formas extrafias y que no se podria hacer normalmente, lloran hasta formar rios de llanto, saltan hasta la
luna, todas estas cosas pasan en una escena y en la siguiente todo es normal. Introducir en el aula
experiencias con el empleo de los dibujos animados ha sido un tema controversial, sobre todo, porque
como plantea Cabeza (2004):
En el dibujo animado, la simplificacién de sus formas y de sus estructuras, y en muchos casos el
hecho de que las historias que se cuentan sean estereotipos demasiado evidentes y utilizados,
aleja al alumno de la transposicién de esas situaciones a la realidad, no apareciendo como

espejo de una posible verdad sino como caricatura, exageracion o moraleja que construye
(p.17).

En Cuba, por ejemplo, se ha acufiado por algunos historiadores y docentes el término historia elpidiana
(referida a los dibujos animados de Elpidio Valdez) para comentar un relato que ridiculiza todo el tiempo
a los espafioles y asume una historia triunfalista y lineal (Criterios planteados en el documental: Otra
historia que contar de Telecristal en Holguin, 2014). La mirada a este fenémeno debe ser multicausal
porque, sin lugar a duda, nuestros educandos son grandes consumidores de este género audiovisual
desde una edad temprana. Por esto, seria inconcebible no poder utilizar los dibujos animados, ademas
de para disfrutar sus historias, para conocer el medio social, comportamientos éticos, para fomentar el

pensamiento critico, incluso, como un elemento lidico-motivador a partir de la narracién que emplean.
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Una experiencia interesante lo constituye la llamada “clase invertida” o Flipped Classroom. El término
Flipped Classroom fue acufiado por Bergmann y Sams (2012), dos profesores que empezaron a grabar y
distribuir videos de sus lecciones para ayudar a los estudiantes que faltaban a clase por cualquier
motivo. Mediante la puesta en practica de esta idea se dieron cuenta de que, ademas de facilitar el
estudio a estos estudiantes, estaban consiguiendo tener mas tiempo para responder a las necesidades
educativas de cada uno, por lo que terminaron haciendo la propuesta ante la cual se adscriben los
autores y sustentan tedricamente la experiencia pedagégica implementada. Bergmann and Sams (2012)
fueron quienes popularizaron el término, asi como también el uso de videos para grabar clases que
sirvieran de apoyo; sin embargo, es preciso destacar que se trata del uso de tecnologia en general, no
solo videos como medio para acceder al material de apoyo fuera del aula. De hecho, el recurso docente
en el que se apoya la clase invertida puede variar, ya que puede utilizarse el manual de la asignatura,
apuntes, videos o audios, entre otros. Una de las dinamicas que proponen estos autores es comenzar la
clase con unos cuantos minutos de debate sobre el video que los estudiantes debieron visualizar
anteriormente en sus casas 0 en cualquier otro lugar. Esta metodologia tuvo su evolucion paralela a la
del software educativo y fue en el 2012 cuando quedé plasmado el modelo original de la clase invertida,
entendido por sus creadores (Bergmann y Sams, 2012, p. 13) como un cambio en la dinamica del trabajo
en el aula que se define en los siguientes términos: Aquello que tradicionalmente se hace en clase se
hace ahora en casa, y aquello que tradicionalmente es hecho como deberes es ahora completado en
clase. La clase invertida, como su nombre y definicion indican, pretende invertir los momentos y roles de
la ensefianza tradicional, en los cuales la clase, habitualmente impartida por el profesor, pueda ser
atendida en hora extra clase por el estudiante mediante herramientas multimedia; de manera que las
actividades de practica, usualmente asignadas para el hogar, puedan ser ejecutadas en el aula mediante
métodos interactivos de trabajo colaborativo, aprendizaje basado en problemas y realizacién de
proyectos (Coufal, 2014; Lage, Platt y Treglia, 2000; Talbert, 2012).

Asi, la palabra invertida hace referencia a que aquellas tareas que tradicionalmente se dejaban como
trabajo fuera del aula para los estudiantes ahora se realizan conjuntamente en ella con la supervision del
profesor. El material tedrico debe ser proporcionado por el profesor en formato digital, tipo videos,
documentos, mientras que la responsabilidad de estudiarlo recae sobre el estudiante, quien logra
memorizar, comprender el contenido en casa y aplicar, analizar, evaluar y crear en clases. Como se
puede apreciar la metodologia de clase invertida no es del todo nueva. Sin embargo, los avances en la
tecnologia, en las investigaciones sobre como se aprende y el reiterado interés por desarrollar la
autonomia y el pensamiento critico la han puesto en auge. En particular, Norazmi, Dwee, Suzilla y
Nurzarina (2017) consideran que esta dinamica de trabajo estimula el compromiso de los estudiantes, al
implicarse el sujeto activamente en el PEA y por recibir retroalimentaciones formativas durante las
actividades académicas llevadas a cabo en el aula. Interacciones que, tal como lo mencionan Karlsson y
Janson (2016), pueden darse tanto en la instancia presencial como en la online.

Pero mas alla de esto, se considera que se caracteriza por ser:

» Una via para aumentar la interaccion, el contacto personalizado y el

tiempo entre estudiantes y profesores.
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* Un ambiente donde los estudiantes tomen la responsabilidad de su propio aprendizaje.

» Una clase en la que el profesor no es el “sabio”, sino el “guia del lado”.

* Una combinacién (clase mixta) de instruccion directa con autonomia del aprendizaje.

» Una clase en la que los estudiantes que estan ausentes por enfermedad o actividades extracurriculares
como deportes u otras, no se quedan atras.

* Una clase en la que el contenido esta permanentemente archivado para su revision o consulta.

Para los estudiantes, acceder al material seleccionado por el profesor, fuera del aula, posibilita llegar a
clases con conocimiento previo del contenido a abordar y con inquietudes que pueden ser planteadas
durante el desarrollo de esta. Para el profesor, el hecho de que sus estudiantes conozcan previamente
los contenidos basicos a abordar permite que pueda destinar la mayor parte de la clase a realizar
actividades que favorezcan la discusion y trabajo entre pares, analizando el contenido y resolviendo
inquietudes que surgen de la aplicacion y uso que hacen de él.

La planificacion e imparticiéon de clases con una metodologia de clase invertida (L6pez, Rodriguez y
Davila, 2018) requiere utilizar herramientas que faciliten el intercambio de informacion entre el profesor y
los estudiantes tanto en el aula como fuera de esta, y para el desarrollo o preparacion previa de las
clases. En este sentido, el uso de las TIC representa una excelente oportunidad que favorece, ademas,
el desarrollo de habilidades digitales necesarias para la sociedad del conocimiento. Si bien, a partir de la
revision bibliografica del autor, se tienen escasas vivencias de la aplicacion de clase invertida en los
procesos formativos que se desarrollan en Cuba se considera una metodologia adecuada para la
adquisicién y la apropiacion del conocimiento, ya que fomenta la responsabilidad del estudiante sobre su
propio aprendizaje y, a su vez, libera el tiempo de clase para exponer a los profesores a una variedad de
estrategias de instruccién que favorecen el aprendizaje del estudiante durante la aplicacién de los
contenidos que han aprendido. Las pocas experiencias sistematizadas en Cuba sobre el rendimiento de
los estudiantes con el empleo de la metodologia de clase invertida si han reportado beneficios tales
como el compromiso que desarrollan con su propio aprendizaje y el aumento de la retroalimentacion del
estudiante-profesor. Un aspecto importante de esta metodologia es que su aplicacion necesita un
cambio organizativo, un cambio del rol del profesor y de los estudiantes. En este sentido, invertir la clase
es una metodologia sencilla que permite poder dedicar un mayor tiempo a atender a la diversidad
presente en las clases, entendiendo por ello a las diferencias individuales e interindividuales que
presentan los estudiantes. se discuten los principales aspectos que elaboraron los estudiantes y se
aclaran posibles dudas. Posteriormente, se propone la siguiente actividad: Otro ejemplo que puede
promover el aprendizaje colaborativo es el empleo de las wikis. En la Wiki los estudiantes podran
escribir, editar, borrar y modificar el contenido de una pagina web, de una forma interactiva, facil y rapida
desde una perspectiva colaborativa. Los servicios de Wiki permiten registrar incluso un historial de
ingreso, en algunos casos con un control de cambios, se registra todo aquello que fue cambiado por
cada uno de los usuarios y, cuando el usuario lo solicite, se envia un informe automatico a los usuarios
registrados con el fin de mantenerlos al tanto. Se puede incluso verificar el avance en alguna asignacion

de forma totalmente en linea. Las Wikis, al registrar la historia de construccion de un documento, ofrecen
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a los docentes una informacién altamente valiosa para realizar el seguimiento del proceso de aprendizaje
tanto individual como grupal de los estudiantes. De esta manera los aspectos abordados por cada
estudiante de forma individual, con respecto a su estrategia de intervencion pueden integrarse a un
trabajo colectivo.

Conclusiones

Lo cierto es, que sea cual sea el género audiovisual que se emplee en el proceso educativo que se
dirige, se debe aspirar a una formacion, ante todo, que tenga el propésito de lograr la comprension
consciente de que estos medios no sustituyen al educando y al docente, sino que, permiten realizar
aquello que no esta a su alcance directo con imagenes y sonidos, y que puede ser dificil de lograr con
otros medios; permite la representacion de fendmenos mediante la ficcién y la demostracion de
fendmenos naturales; permite llevar al aula lo pequefio, lo excesivamente grande, lo distante y
representar modelaciones de lo abstracto.

A nivel macro, es decir, como respuesta a todas las necesidades de los diferentes niveles que conforman
el sistema educativo, se considera la formacién para el empleo de los medios audiovisuales como el
proceso de apropiacion creadora de contenido audiovisual desde lo didactico, lo estético y lo técnico, que
prepara al futuro educador para introducir de forma critica, decisoria y reflexiva estos medios en un
contexto especifico de actuacién profesional. Los educadores han de reconocer y articular
coherentemente la seleccién, disefio y utilizacion del audiovisual en los procesos formativos con un
enfoque personolégico. La transformacion se debe dirigir a los profesionales de la educacion con el
objetivo de que se conviertan en comunicadores creativos, abiertos al intercambio con sus educandos,
para que puedan incorporar a sus ldgicas productivas las sugerencias y valores culturales de quienes
dialogan con el audiovisual, no solo desde la recepcidn, sino desde su concepcion y realizacion.

Por otra parte, la tendencia en el consumo de pantallas aleja cada vez mas a la television de su anterior
monopolio y le hace compartir con los nuevos soportes de tecnologia avanzada el tiempo libre de los
menores. La salud de los nifios y adolescentes pasa por educarles para el consumo sano y responsable
de todas las pantallas, pasa por la educacién de la mirada, de manera equilibrada en cuanto a
dosificacion y planificacion, y de forma critica en relacion con los contenidos que puedan resultarles
perjudiciales. La sociedad contemporanea necesita de educadores que desarrollen el pensamiento
creativo en sus estudiantes. El afan de superar la visién de consumidores y no productores de recursos
TIC, es indispensable para crear espacios para la educaciéon y comprension del lenguaje de las
imagenes y sonidos, reconocer cémo se estructura y se relaciona con otros lenguajes.

Entender la integracion de las TIC en el curriculo escolar que permita la activacion de los procesos
I6gicos del pensamiento y los recursos personolégicos de los estudiantes, representa un imperativo de

los tiempos actuales, y es a eso a lo que se aspira en este siglo, eso es lo que se necesita.
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Normas de publicacion de articulos para la revista
cientifica Caminos de Investigacion

Publication's standars for journal “Revista cientifica Caminos de
Investigacion”

Criterios para el envio de los trabajos académicos:

Los autores deberan enviar los archivos en formato Word. Esta plantilla es una guia para los autores
acerca del proceso editorial de sus trabajos.

Tipologias de la publicacion:

e Articulo cientifico
e Ensayo
e Revision

Proceso de publicacién

Los trabajos deberan enviarse a través de la plataforma de la Revista cientifica Caminos de
Investigacion y de ser aceptados seran publicados de forma fiel al texto entregado por los autores
(podran ser hasta cuatro) que cumplan las normas de publicacion propuestas por este organismo. Los
autores son responsables de las tareas de traduccidén y correccidon de sus textos. EI Comité Editorial
realizara los cambios de estilo que considere pertinentes para adecuar el trabajo a los requisitos de la
revista sin afectar su contenido global.

Los trabajos cientificos son dictaminados por pares académicos externos bajo la modalidad Doble Ciego
(peer review). Una vez notificada la recepcion del articulo al autor, el tiempo estimado de dictamen es de
1 a 3 meses, bajo el siguiente procedimiento:

ARBITRO A ARBITRO B RESOLUCION
Positivo Positivo Aceptado
Positivo Negativo Envio del articulo a arbitro C,
cuya decision sera definitiva
e inapelable
Condicionado El articulo corregido regresa
Positivo (sujeto a cambios al dictaminador, quien acepta o rechaza la
y reenvio) publicacién (2a. ronda)
Negativo Condicionado Rechazado
(sujeto a cambios
y reenvio)
Negativo Negativo Rechazado

Presentacién de trabajos

Los articulos cientificos o ensayos deben ser originales e inéditos y tendran una extension entre 2500 a
12000 palabras incluyendo resumen y referencias bibliograficas.

Las revisiones de obras publicadas tendran una extension entre 1500 a 8000 palabras incluyendo
resumen y referencias bibliogréficas.

Los autores presentaran en un archivo aparte sus datos personales completos: nombre, centro de
trabajo, direccion, teléfono, correo electrénico, area de especializacion y una breve ficha biografica (150
palabras).

Los trabajos con graficos se presentaran debidamente maquetados e iran precedidos de sus titulos,
resimenes informativos y palabras clave (en espafiol e inglés).
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Normas de publicacion Publication's standars

No se relatardn datos analiticos repetitivos ni listas de recursos en el texto principal. Estos se
presentaran en forma de tablas o en forma de apéndice.

Se recuerda a los autores que la violacion de derechos intelectuales y cbdigos éticos es un
comportamiento inaceptable y puede constituir un grave delito.

2.1. Sugerencias de redaccioén

Los articulos cientificos o ensayos demostraran precision tematica, argumentacion y sencillez en el
entramado retérico. Asimismo, adoptardn un estilo de redaccion que sostenga la exposicion
metodoldgica/tedrica de la investigacion o propuesta realizada.

Se recomienda evitar oraciones y parrafos con una longitud muy extensa que comprometan la claridad
de las ideas.

2.2. Esquema de presentacién
- Datos de identificacion: Titulo del articulo, nombre (s) de los autores, centro de trabajo y correo
electrénico.

- Titulo: No excederd las 15 palabras. Se recomienda utilizar hasta tres niveles de titulos: uno principal
escrito en negrita y centrado, uno secundario escrito en cursiva, negrita y centrado; y uno terciario escrito
en cursiva, negrita, justificado al borde izquierdo. En el caso de requerir mas niveles, estos deben
diferenciarse de lo establecido para los tres primeros niveles.

- Resumen: No tendra méas de 200 palabras y expresara una sintesis o extracto del contenido.

- Palabras clave: Sefialaran los conceptos fundamentales (de 3 a 5 palabras).
Titulo, resumen y palabras clave se presentaran en espafiol e inglés.

- Desarrollo del Articulo Cientifico: introduccion, metodologia, resultados y/o discusion y conclusiones.
- Desarrollo del Ensayo: introduccion, reflexién-argumentacion y conclusiones.
- Desarrollo de la Revision o Resefia: introduccion, metodologia, desarrollo-discusion y conclusiones.

- Referencias: En esta seccidén no se enlistaran fuentes de informacion que no hayan sido citadas en el
trabajo; la veracidad de las referencias son de exclusiva responsabilidad de los autores.

- Tablas, graficos, cuadros y/o figuras (opcionales para las investigaciones de tipo cualitativo). Poner
debidamente identificadas.

- Agradecimientos/Reconocimientos: Es opcional. No tendrd méas de 200 palabras e ira ubicado antes
de las referencias bibliograficas.

- Uso de normas APA

Se presentaran en formato A4, en tipo de letra Arial, tamafio 10 y con espacio interlineado de 1,5, a una
sola columna, con margenes 2.5 cm superior, 3 cm inferior, 2.5 cm izquierdo (interior), 2 cm derecho
(exterior). El titulo principal con tipo de letra Arial de tamafio 18, y el titulo en inglés con tipo de letra Arial,
tamafio 14, ambos en negritas. Para citacion y referencias los autores seguiran los lineamientos de las
normas de estilo para publicacién de la American Psychological Association (APA), 6ta edicién. Las citas
al pie solo seran para aclaraciones o ampliaciones de conceptos.

Ejemplos:
a. Articulos:

Rodriguez, Y., Puente, M., Abad, M., Santaella, M., & Carballo, R. (2012). ¢Puede el ejercicio fisico
moderado durante el embarazo actuar como un factor de prevencion de la Diabetes Gestacional?
Revista Internacional de Ciencias del Deporte, 8(27), 3-19.

b. Libros:
b.1 con autor

Goleman, D. (2000). La inteligencia emocional: Por qué es mas importante que el cociente intelectual.
Ciudad de México, México: Ediciones B.

b.2 con editor
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Gonzélez Nuhez, G., & Pantojas Garcia, E. (Eds.). (2002). El Caribe en la era de la globalizaciéon. Hato
Rey, PR: Publicaciones Puertorriquefias.

c. Capitulos de libro impreso:

Picé, F. (2004). Arecibo, sol y sereno. En F. Felii Matilla (Ed.), 200 afios de literatura y periodismo: 1803-
2003 (pp. 129-134). San Juan, PR: Ediciones Huracan.

d. Entrada con autor en una obra de referencia electrénica (se aceptara siempre y cuando esté
respaldada por una institucion académica o cientifica):

Graham, G. (2010). Behaviorism. En E. N. Zalta (Ed.), The Stanford Encyclopedia of Philosophy.
Recuperado de http://plato.stanford.edu/entries/behaviorism/

e. Informe técnico:

Weaver, P. L., & Schwagerl, J. J. (2009). U. S. Fish and Wildlife Service refuges and other nearby
reserves in Southwestern Puerto Rico. (General Technical Report 1ITF-40). San Juan, PR:
International Institute of Tropical Forestry.

f. Informe de una agencia del gobierno con autor corporativo:

Federal Interagency Forum on Child and Family Statistics. (2011). America’s children: Key national
indicators of well-being, 2011. Washington, DC: U.S. Government Printing Office. Recuperado de
http://www. childstats.gov/pdf/ac2011/ac_11.pdf

g. Tesis:

Mufioz Castillo, L. (2004). Determinacion del conocimiento sobre inteligencia emaocional que poseen los
maestros y la importancia que le adscriben al concepto en el aprovechamiento de los estudiantes.
(Tesis de maestria inédita). Universidad Metropolitana, San Juan, PR.

2.3. Imagenes

Las fotografias o gréaficos deben ser entregados en formato digital con una resolucién igual o superior a
300 dpi para imégenes a color y 600 dpi para escala de grises. Los formatos de las imagenes pueden ser
PNG. Al, PSD o JPG y deben cumplir con caracteristicas expresadas en el punto anterior (graficos).

La planimetria se debe entregar en formato digital CAD y sus respectivas fuentes o en PDF, con las
referencias de los espacios mediante numeracion y lista adjunta. Deben tener escala grafica, escala
numeérica, norte, coordenadas y localizacion.

Licencia de uso y distribucidn

En el caso de que un escrito remitido a la revista sea aceptado para su publicacion, se considerara que
los autores ceden a la revista cientifica Caminos de Investigacién los derechos de reproduccion,
distribucién y comercializacién del documento para su explotacién en formato impreso, asi como en
cualquier otro soporte magnético, éptico, electrénico y digital que se considere necesario.

Los derechos de difusion publica, las licencias de reproduccion, explotacion y comunicacién, mediante
distintos medios de comunicacion y almacenamiento de la revista cientifica Caminos de Investigacion,
seran los que estipule y/o considere el Comité Editorial.

Para el uso y distribucion del contenido impreso o digital, la revista cientifica Caminos de Investigacién
establece como politica salvo indicacién contraria, que todos los contenidos de esta se distribuirdn bajo
la siguiente licencia “Creative Commons Reconocimiento 4.0 Internacional” (CC BY 4.0):

©OSG

Para méas informacion sobre CC BY 4.0 se puede consultar el siguiente vinculo:
https://creativecommons.org/
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