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RESUMEN

La propuesta desarrolla un disefio curricular para la Universidad de Otavalo, articulado que facilita la
transicion entre los programas de grado al posgrado mediante la integracion de la educacién continua,
aplicando estrategias de implementacidn que involucran a todas las partes interesadas y mecanismos para
asegurar la calidad y relevancia de los procesos de ensefianza — aprendizaje y la continuidad de estudios
a lo largo de la vida. Este enfoque integral se alinea con las mejores practicas en disefio educativo, esta
propuesta permite realizar seguimientos al graduado al contar con una oferta académica alineada con las
demandas del mercado. La muestra utilizada correspondié a 227 estudiantes de ultimos semestres de las
tres facultades ciencias empresariales, ciencias pedagdgicas, derecho, siendo las tematicas de interés de
los encuestados pedagogia y didactica, argumentacion juridica, mediacién familiar y gestion financiera y
management. Se concluye que la nueva oferta académica permitiria integrar pregrado con postgrado,

presentando afinidad a las necesidades institucionales.

Palabras Clave: Integracién grado- postgrado, educacion continua, aprendizaje a lo largo de la vida, oferta

académica, competencias digitales

ABSTRACT
The proposal develops an articulated curricular design for the University of Otavalo that facilitates the
transition between undergraduate and graduate programs by integrating continuing education, applying

implementation strategies that involve all interested parties and mechanisms to ensure quality and
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relevance. of the teaching-learning processes and the continuity of studies throughout life. This
comprehensive approach is aligned with the best practices in educational design; this proposal allows
graduates to be monitored by having an academic offer aligned with market demands. The sample used
corresponded to 227 students in their final semesters from the three faculties of business sciences,
pedagogical sciences, and law, with the topics of interest of the respondents being pedagogy and didactics,
legal argumentation, family mediation, and financial management and management. It is concluded that
the new academic offer would allow integrating undergraduate with postgraduate, presenting affinity to

institutional needs.

Keywords: Degree-postgraduate integration, continuing education, lifelong learning, academic offer, digital

skills

INTRODUCCION

La educacién superior enfrenta el desafio constante de adaptarse a las demandas cambiantes del mercado
laboral y a las expectativas en evolucion de los estudiantes. Como sefiala Martinez-Garcés (2020), "las
instituciones de educacion superior deben reinventarse continuamente para mantenerse relevantes en un
mundo en constante cambio” (p. 301). En este contexto, la Universidad de Otavalo ha asumido la tarea de
revisar y actualizar su oferta académica, con el objetivo de garantizar que sus programas de grado y
posgrado no solo sean pertinentes, sino también atractivos y eficaces en la preparacién de los estudiantes
para el entorno laboral.

El objetivo principal de esta investigacion es disefiar una propuesta de integracion horizontal y vertical de
la oferta académica de grados y postgrados en la universidad de Otavalo. Este esfuerzo tiene como
propdsito responder a las demandas del mercado laboral, captar las preferencias de los estudiantes y
mejorar la calidad educativa de la institucion. Como argumentan Alvarez- Gonzélez et al. (2021), "la
alineacion entre la oferta académica y las necesidades del mercado laboral es crucial para mejorar la
empleabilidad de los graduados y fortalecer la posicién competitiva de las instituciones de educacién
superior" (p. 865).

Al analizar estudios previos, sobre, la integracién de conocimientos practicos en los programas de estudio,
la alineacion con las demandas del mercado laboral, la flexibilidad en los horarios y la colaboracién con
instituciones internacionales denota una importancia en el éxito de los programas académicos. Por
ejemplo, estudios como los de Pérez y Garcia (2022) han demostrado la relevancia de la practica
profesional, la flexibilidad y el networking en la satisfaccion y empleabilidad de los estudiantes.

Analizar la viabilidad de nuevos programas académicos es necesario para su sostenibilidad en el tiempo,
para Gonzalez y Rodriguez (2020), "Las universidades deben adaptar continuamente su oferta académica
a las demandas del mercado laboral y las preferencias de los estudiantes, asegurando que los programas
sean flexibles y que proporcionen tanto habilidades técnicas especializadas como competencias blandas
esenciales" (p. 134). La globalizacion, ha permitido diferentes conceptos de ofertas académicas, mas
dinamicas menos estructuradas, pero identificando las necesidades del mercado laboral y las preferencias

de los estudiantes. Una de las nuevas propuestas corresponde a la educacion continua, en este sentido
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Lépez y GOmez (2021) detallan que a nivel educacién superior en América Latina se destacé la creciente
demanda de programas de educacién continua y la importancia de ofrecer opciones flexibles y accesibles
para los profesionales que buscan actualizar sus conocimientos.

Asi mismo se presentan otras formas de educacién continua tales como los diplomados que pueden actuar
como un puente entre estos niveles, proporcionando a los estudiantes la oportunidad de especializarse en
temas de interés antes de comprometerse con un programa de posgrado. De igual forma, introducir cursos
cortos y certificaciones que permitan a los estudiantes adquirir competencias adicionales de manera rapida
y efectiva; pueden ser Utiles para responder a las necesidades emergentes del mercado laboral y
proporcionar formacion continua. Segun Garcia (2021), "los programas de diplomados y cursos cortos
ofrecen una via eficiente para la adquisicion de habilidades especializadas y actualizacion profesional” (p.
76). Esta afirmacion resalta la importancia de flexibilizar la educacién superior para adaptarse
dindmicamente a las demandas cambiantes del mercado.

Esta necesidad de actualizacion constante para el graduado genera “expectativas sobre los programas de
posgrado que se centran en la calidad académica, la acreditacion y las oportunidades de empleo, siendo
estos factores determinantes en su decision de inscripcion” (Martinez & Pérez, 2019, p. 778). Estos
hallazgos son relevantes para la Universidad de Otavalo al considerar la implementacion de nuevos
programas de grado y posgrado, subrayando la necesidad de alinearse con las expectativas y necesidades
de los estudiantes para garantizar la atraccion y retencion de estudiantes en los programas académicos
propuestos.

Mencionar calidad académica no se limita a la mera transmision de informacién teérica, sino que también
incluye actividades practicas y experiencias del mundo real que permiten a los estudiantes aplicar lo
aprendido en el aula. Segun Kolb (1984, p. 38). el aprendizaje experiencial, que es fundamental para la
integracion docencia, se basa en la idea de que "el conocimiento se crea a través de la transformacién de
la experiencia". Esto implica coordinar los contenidos, habilidades y objetivos de aprendizaje de los
programas de grado y posgrado, de manera que se complementen y refuercen mutuamente.

La integracion académica debe considerar también la alineacién de las metodologias de ensefianza y
evaluacion entre los diferentes niveles de estudio el desarrollo de habilidades técnicas y practicas que son
esenciales en el &mbito profesional. Como sefialan Biggs y Tang (2011, p. 98) "los estudiantes necesitan
oportunidades para practicar y perfeccionar sus habilidades en un entorno que refleje el contexto real en
el que las utilizaran". Al tener en cuenta estos factores, la Universidad de Otavalo puede disefiar programas
que respondan adecuadamente a las expectativas y necesidades de sus estudiantes. La necesidad de la
integracion de la oferta académica mejorara la reputacion de la Universidad de Otavalo, incrementara la
matricula y preparard de manera mas efectiva a los estudiantes para enfrentar los desafios del mercado

laboral, contribuyendo asi al desarrollo econémico y social de la region.

METODOLOGIA
La Universidad, ubicada en la ciudad de Otavalo, Ecuador, ofrece una amplia gama de programas
educativos, incluyendo licenciaturas, maestrias y diplomados. En particular, las maestrias abarcan

diversas disciplinas como: Educacién, Psicopedagogia, Derecho Procesal, Gestion de Conflictos,
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Contabilidad y Finanzas, Educacion Intercultural, Derechos Humanos y Administraciéon y Direccién de
Empresas (MBA). Para realizar la integracion fue necesario un diagnéstico institucional de la Universidad
de Otavalo, por lo que se emplearon varias herramientas teéricas y técnicas descriptivas.

El enfoque de esta investigacion es método mixto. Como sefialan Hernandez- Sampieri y Mendoza (2018),
"los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacién e implican la recoleccién y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos" (p. 612). Las
técnicas realizadas en este estudio fueron deductivas para el marco teérico e inductivas desde la toma de
datos de los alumnos para saber cual es la oferta académica necesaria. Se utiliz6 la encuesta para
recolectar datos especificos sobre las preferencias académicas, expectativas y necesidades educativas
de los estudiantes y estudiantes egresados en posgrado de la Universidad de Otavalo. Como sefialan
Gonzélez y Séanchez (2021), "las encuestas en el ambito de la educacion superior son herramientas
fundamentales para identificar tendencias, preferencias y necesidades formativas, proporcionando una
base sélida para la toma de decisiones en el disefio y mejora de programas académicos” (p. 156). La
eleccién de preguntas cerradas permite un analisis facil y preciso, reduciendo la subjetividad y facilitando
la comparacion entre respuestas.

El cuestionario se distribuyd electronicamente a través de plataformas de encuestas en linea, para
alcanzar una muestra representativa de estudiantes. Se enviaron invitaciones por correo electronico y se
compartieron enlaces a la encuesta en los portales y redes sociales de la universidad. Se calcul6 un
tamafio de muestra representativa utilizando formulas de muestreo para poblaciones finitas y asegurando
una alta precision. La recoleccién de datos se llevo a cabo durante un periodo de dos semanas, con
recordatorios periddicos para aumentar la tasa de respuesta. A los estudiantes de pregrado se les
plantearon un total de seis preguntas. Se realiz6 analisis de segmentacion para explorar posibles
relaciones entre variables, como la relacion entre el nivel de satisfaccion con la oferta académica actual y
la preferencia por nuevos programas. Se presentaron los resultados en tablas y graficos para una
interpretacion visual clara y concisa. Los cuestionarios fueron validados por expertos.

En este estudio se presentd una poblacion, los estudiantes de grado de la Universidad de Otavalo. La
poblacién total de estudiantes de grado fueron 271 personas. De esta poblacion, los estudiantes que
respondieron fueron 227 estudiantes para participar en el estudio dando un porcentaje del 83%. La
poblacién de esta investigacién estd compuesta por los alumnos que se encuentran cursando los niveles
6to, 7mo y 8vo, de las carreras de “Derecho”, “Administracion de empresas”, “Contabilidad y Auditoria”,
“Comercio exterior”, “Educacién basica” y “Psicologia Educativa”.

El andlisis de los datos recolectados permitié identificar tendencias claras y diferencias significativas que
guiaran la implementacién de nuevos programas académicos mediante la diversificacion de Educacion

Continua en la Universidad de Otavalo.

RESULTADOS Y DISCUSION
Una vez realizadas las encuestas se obtuvieron los siguientes resultados:
De los 227 estudiantes de grados encuestados se distribuyeron da la siguiente manera, derecho 107,

ciencias pedagdgicas 67, ciencias empresariales 53. De ellos el 41% se encuentra interesado en continuar
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sus estudios de maestria una vez graduados, el 42% esta buscando opciones, en las cuales incluiria los
diplomados y cursos de educacién continua.

Respecto si muestran un interés por cursar primero un diplomado con opcion de homologarse en la
maestria el 64% esta interesado en esta opcion.

En cuanto a las opciones de modalidad de estudio el 35% esta interesado en modalidad virtual, 33%
modalidad presencial, 32% semipresencial.

Respecto a las maestrias que tienen cierto interés, en la facultad de Ciencias Sociales y Pedagdgicas, la
maestria en Psicopedagogia con mencion en Neurodesarrollo es la mas demandada dentro de esta
facultad, especialmente en los semestres avanzados (8vo semestre). Este patrén sugiere un interés
creciente entre los estudiantes por especializaciones que profundicen en areas practicas y aplicadas
dentro del campo de la educacién y neurodesarrollo considerando que es el principal campo de asensos
de docentes publicos.

Educacion Béasica de la misma manera muestran interés, aunqgue a menor escala, especialmente en
semestres medios (6to y 7mo semestre). Esto indica que los estudiantes en etapas intermedias de su
formacién aun estan explorando opciones o especializandose en areas mas generales. Por ende, se debe
priorizar la maestria de Psicopedagogia con mencién en Neurodesarrollo, y ampliar oferta en Educacién
Bésica.

En la facultad de Ciencias Empresariales la maestria de Contabilidad y Finanzas destacan como la
maestria mas demandada, particularmente en el 8vo semestre. La eleccion de estas maestrias refleja una
clara inclinacion hacia programas que combinan habilidades gerenciales y financieras, esenciales para el
entorno empresarial actual.

El MBA es también una opcién relevante, aunque menos demandada comparado con las opciones
anteriores, lo que sugiere que, aunque hay interés en adquirir una formacién mas amplia y estratégica, los
estudiantes priorizan areas especificas como contabilidad, esto permite una escala de oportunidad para
las carreras de comercio exterior y administracién de empresas, puesto que canaliza areas de interés para
que los futuros graduados permita tener una amplia gama de variedades.

En la facultad de Derecho la maestria con mayor demanda es Derecho Penal sobre todo en el 8vo y 9no
semestre, lo que refleja un interés significativo en especializaciones que preparen a los estudiantes para
enfrentar desafios legales en contextos especificos por lo cual se deberia priorizar esta maestria.

Gestion de Conflictos y Mediacion tiene menor demanda, pero alin muestran un interés considerable,
especialmente en semestres avanzados por lo cual se deberia promover esta maestria (ver tabla 1).

Asi como hay un interés en las maestrias existe también en los diplomados, para la facultad de Derecho
hay una disposicion en estudiar diplomados en Derecho Penal, ya que son areas de interés predominante

en esta facultad.
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Tabla 1: Respuestas a las encuestas

Facultad de Ciencias Sociales y Pedagogicas
Educacién Basica | Respuesta Educacién Educacién Psicopedagogia con
Intercultural mencién en
Neurodesarrollo
6to Semestre 25 10 3 12
7mo Semestre 5 2 2 1
8vo Semestre 16 8 4 4
Psicologia Respuesta Educacion Educacion Psicopedagogia con
Educativa Intercultural mencion en
Neurodesarrollo
6to Semestre 17 6 0 10
7mo Semestre 7 2 0 5
8vo Semestre 0 0 0 0
Facultad de Ciencias Empresariales

Administracién de Administracién | Contabilidad y
Empresas Respuesta de empresas Finanzas MBA
6to Semestre 0 0 0 0
7mo Semestre 0 0 0 0
8vo Semestre 10 3 2 5
Contabilidad y Administracion | Contabilidad y
Auditoria Respuesta de empresas Finanzas MBA
6to Semestre 7 1 6 0
7mo Semestre 0 0 0 0
8vo Semestre 7 2 5 1
Comercio exterior Administracién | Contabilidad y

Respuesta de empresas Finanzas MBA
6to Semestre 10 0 8
7mo Semestre 8 3 4 1
8vo Semestre 13 2 4

Facultad de Derecho
Respuesta | Derecho Derecho Gestion de conflictos | Derecho Procesal y
Derecho Constitucio | Penal y mediacién Litigacion oral
nal

7mo Semestre | 25 5 10 6 4
8vo Semestre | 46 6 18 9 12
9no Semestre | 34 5 9 10 10

Fuente: Elaboracién propia de los autores

En la Facultad de Ciencias Empresariales, Administracion de Empresas y Contabilidad y Auditoria tienen
menor cantidad de estudiantes interesados (22%). Por lo que se debe desarrollar diplomados que
combinen gestidon empresarial con nuevas tendencias, lo que podria atraer mas estudiantes.

En la Facultad de Ciencias Pedagdgica de la Educacion (32%), la carrera de Psicologia Educativa muestra

un interés considerable del en diplomados, mientras que Educacién Bésica tiene una respuesta mas mixta.

40
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Finalmente, una vez revisados los resultados de las encuestas obtenidas y proyectadas segun las
necesidades y capacidades institucionales se podria concluir que los temas de interés para la generacion

de diplomados en un futuro serian segun lo detallado en la tabla 2.

Tabla 2: Teméaticas de Interés

Area de Estudios Maestrias Diplomados a ofertarse

En Educacién Pedagogia y didactica

En Educacion Intercultural e | Pedagogia y didactica en Ia

Educacién Inclusiva diversidad

En Psicopedagogia con mencion | Neurodesarrollo, aprendizaje vy

en neuro desarrollo cultura

Derecho Procesal y litigacion oral Argumentacion juridica

Gestion de conflictos y mediacién Mediacién familiar

Derechos Humanos y sistemas de | Proteccién internacional de los

Derecho
proteccion derechos humanos
Penal Mencién derecho procesal | Introduccion al derecho procesal
penal penal
Contabilidad y Finanzas con | Gestién financiera
mencién en gestion fiscal financiera
Empresariales y tributaria

Administracion y direccibn de | Management

empresas (MBA)

Fuente: Elaboracién propia de los autores

Respecto a la modalidad de estudios, la Universidad de Otavalo deberia enfocarse en fortalecer y expandir
su oferta de programas en modalidad virtual, ya que esta es la preferida por la mayoria de los encuestados,

reflejando una demanda significativa por la flexibilidad y accesibilidad que ofrece la educacién en linea.

CONCLUSIONES

Para desarrollar esta investigacion fue necesario una argumentacion teérica sustentada en la normativa
vigente para la educacién superior en Ecuador, misma que permitié identificar la oferta para integrar las
carreras y programas en la Universidad de Otavalo.

Se disefié un marco metodolégico robusto y eficaz que permitié identificar oportunidades significativas
para la expansion de la oferta académica en la Universidad de Otavalo. Este marco metodolégico se
implemento a través de encuestas dirigidas tanto a los estudiantes de grado.

Se present6 los resultados de una nueva oferta académica en la que se integre pregrado y postgrado
presentado en estrecha afinidad con las necesidades institucionales de la Universidad de Otavalo. La

propuesta final se alinea con las expectativas y demandas del mercado y de la comunidad universitaria.
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