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RESENA

Este libro, publicado por MSeditoriales, se adentra en una innovadora propuesta para la evaluacién del
estrés laboral, fusionando dos herramientas tecnol6gicas: la automatizacion web del cuestionario de la
Organizacion Internacional del Trabajo (O.l.T.) y un sistema de reconocimiento facial para detectar
emociones. La obra explora cémo estas tecnologias pueden ser utilizadas para ofrecer una mediciéon mas
precisa y accesible del estrés en los entornos laborales, lo que puede tener un impacto significativo en la
mejora del bienestar de los empleados y la eficiencia organizacional.

Se valora el aporte del libro en el abordaje del estrés laboral, sus causas y efectos, y la importancia de
evaluarlo de manera efectiva. Se describe el cuestionario de la O.1.T., reconocido mundialmente por su
capacidad para identificar las principales fuentes de estrés en los trabajadores, y se presenta la
automatizacion web como una solucién para hacer que su aplicacién sea mas rapida y eficiente. A través
de la digitalizacion de este cuestionario, los investigadores y las empresas pueden obtener datos en tiempo
real sobre el nivel de estrés de los empleados, sin la necesidad de intervenciones presenciales o
formularios fisicos.

A lo largo de la estructura del libro se valora la importancia que le confiere al sistema de reconocimiento

facial de emociones, una tecnologia emergente que analiza las expresiones faciales para identificar
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estados emocionales. Se argumenta que, al combinar este sistema con la evaluacion del estrés laboral,
es posible obtener una vision mas completa y dinamica del bienestar emocional de los trabajadores, mas
alla de lo que puede revelar un cuestionario tradicional. Este enfoque multidimensional, que combina
herramientas objetivas y subjetivas, puede ofrecer una comprension mas profunda del estrés y sus efectos
en el rendimiento y la salud de los empleados.

A modo de ejemplificacion, los autores presentan estudios de caso y ejemplos practicos de como estas
tecnologias se han implementado en diferentes industrias. Se destaca la importancia de la ética en el uso
de estas herramientas, especialmente en lo que respecta a la privacidad de los empleados y la
interpretacion de los datos obtenidos. Asimismo, se discuten las posibles limitaciones y desafios de
implementar este tipo de sistemas, como la aceptacion de las nuevas tecnologias por parte de los
empleados o la necesidad de un andlisis adecuado de los datos para evitar conclusiones erroneas.

En este volumen se ofrece una perspectiva fresca y vanguardista sobre la evaluacién del estrés laboral,
proponiendo una solucién innovadora que combina la automatizacion y la inteligencia emocional. Es una
obra fundamental para profesionales de recursos humanos, psicélogos organizacionales, y especialistas
en salud laboral, que buscan nuevas formas de abordar uno de los mayores retos del mundo laboral

moderno: el bienestar de los empleados en un entorno cada vez mas automatizado y digitalizado.
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